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Este documento visa apresentar o planejamento estratégico do para o ano de
2025, elaborado pelos Diretoria-Executiva, Conselheiros e servidores do Conselho,
aprovado na Sessao Plenaria 4812 de 23 de Setembro de 2024.
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“‘ MENSAGEM DO
PRESIDENTE

O Planejamento Estratégico tem cada vez mais um papel primordial nas organizacées publicas. E por meio dele que os projetos sdo construidos, as acdes e
demandas ganham relevancia e importancia na tomada de decisdes.

A partir de uma construcao integrada entre a Diretoria Executiva e cada servidor do CRMV-ES, foi possivel construir esse documento que servira de norte
para as acdes estratégicas visando 2025.

Apresentamos o Planejamento Estratégico com 60 projetos, entre as perspectivas: Institucional; Sociedade; Institucional/Estratégico; Processos
Internos; Processos Finalisticos.

Nosso objetivo & fortalecer e valorizar a Medicina Veterinaria e Zootecnia; estreitar lacos com a sociedade, instituicbes de ensino e entes publicos;
aproximar o Conselho dos profissionais através dos eventos e de uma comunicacao eficiente; ampliar a transparéncia publica e o fluxo de trabalho interno;
as comissdes técnicas também terdo protagonismo, em busca da melhor atuacdo em cada area nomeada; E 0 mais necessario, aquilo que é a fungao
precipua de todo Conselho Profissional: aperfeicoar a fiscalizacdo, com capacitacao e treinamento e aumento das acées fiscalizatorias, cumprindo com o
que determina o Plano Nacional de Fiscalizacao.

Em 2025, a expectativa é de iniciar a obra de reforma da sede do CRMV-ES, uma sede que esta em otima localizacdo na capital capixaba, mas por ser um
imovel residencial adaptado para o servigo publico, precisara ser reformado para melhor atender as demandas internas e aos profissionais.

Sera um ano de muito trabalho, mas sem duvida, se grande recompensa pelo valor publico que sera gerado.

. 1
Conte conosco e boa leitural
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VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL

O Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado do Espirito Santo (CRMV-ES) é uma autarquia dotada de

personalidade juridica de direito publico. Devidamente registrado sob o CNPJ n° 27.398.460/0001-76, o Conselho tem
sua sede e foro na capital capixaba, com abrangéncia em todo o territorio do estado do Espirito Santo, estando
vinculado ao CFMV.

Sua principal missdo consiste em garantir a observancia da legislagdo que regula as atividades dos medicos- CRM VE

. s . . s . . . . . . « 7 . Conselho Regional de Medicina Veterinaria
veterinarios e zootecnistas, além de supervisionar os servigos oferecidos no campo da Medicina Veterinaria e do Estado do Espirito Santo

Zootecnia por individuos e entidades juridicas.

O CRMV-ES exerce um papel fundamental como 6rgado normativo, consultivo, orientador, disciplinador e fiscalizador no exercicio das profissées
de meédico-veterinario e zootecnista no estado do Espirito Santo. Adicionalmente, € incumbido da supervisao e fiscalizagcdo das entidades que
atuam nessas areas dentro de sua jurisdicdo, incluindo a gestao do registro de profissionais e empresas, a emissdo de documentos profissionais,
certiddes, atestados, entre outros documentos correlatos.

Além disso, o 6rgao tem a responsabilidade de promover a orientacao, fiscalizagcdo e valorizagcdo das profissées de Medicina Veterinaria e
Zootecnia, com o propodsito de zelar pelo bem-estar, saude e producdo animal, a saude publica, o0 meio ambiente e questdes relacionadas a
industria e comércio de produtos veterinarios, produtos de origem animal e seus derivados. Funciona igualmente como instancia consultiva para

os governos federal, estadual e municipal, contribuindo, desse modo, para o beneficio da sociedade. 2
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Missao

Contribuir parao
desenvolvimento e
valorizacao da Medicina
Veterinaria e da
Zootecnia por meio da
regulamentacao,
fiscalizacao e
orientacao do exercicio
profissional,
promovendo o bem-
estar da sociedade

CRMVE

Conselho Regional de Medicina Veterinaria
do Estado do Espirito Santo

Visao

Ser reconhecido como
uma instituicao capaz de
prestar servicos de
exceléncia, em
atendimento as
expectativas da
sociedade, no ambito da
Medicina Veterinaria e

da Zootecnhnia

Valores

Comprometimento
Responsabilidade
Sustentabilidade

Etica

Melhoria Continua

Transparéncia

Valorizacao Profissional

3
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ORGANOGRAMA

ATUAL DO

CRMV-ES

Comissao de
Tomada de

Contas

Ouvidoria

Comissoes
Tematicas

Plenario
CRMV-ES

CRMVEA

Conselho Regional de Medicina Veterinaria
do Estado do Espirito Santo

Diretoria Comissio de
Excecutiva Admissibilidade

Setor de Processo
Etico

Procuradoria
Juridica

Assessoria da
Presidéncia

Assessoria dos
Chefes
dos Setores

Assessoria da
Secretaria

Geral Assessoria . Assessoria
de Comunicagéo AsseSSOI'Ia de TI Conta’bil

Setor de Setor de Setor de
Fiscalizacao Cobranca Atendimento
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OS PLANOS
PARA 2025

Dando continuidade as necessidades de mudangas estruturais nos processos internos do
CRMV-ES, foi criado o setor de eventos, com objetivo de fortalecer e valorizar as profissoes,
para a organizacdo e estruturacdo de seminarios e encontros tecnicos voltados a

capacitacao e atualizacao das classes, visando a aproximag¢ao com os profissionais.

Para 2025, o CRMV-ES sequira investindo na profissionalizacado da gestdo, com a criagcdo do

setor de Controladoria, setor de Comunicacao e da Assessoria Técnhica medica-veterinaria.

Controladoria Comunicacao Assessor Tecnico

5
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Plenario

Novo CRMV-ES
ORGANOGRAMA DO

Controladoria

CRMV-ES T

Contas

2024/2025 Diretoria

Excecutiva

Ouvidoria

Comissoes
Tematicas

Comissao de
Admissibilidade

Setor de Processo
Etico

Assessoria de Assessoria Assessoria da Assessoria Assessoria da
Comunicagao Técnica Presidéncia

Administrativa e Secretaria
financeira Geral

Setor de Setor de Setor de
Eventos Fiscalizacao Cobranga

Assessoria Assessoria
de TI Contabil

Setor de Procuradoria
Atendimento Juridica

CRMVE

Conselho Regional de Medicina Veterinaria
do Estado do Espirito Santo
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EIXOS ESTRATEGICOS

Gestao e Processos Medicina Veterinaria e Imagem Institucional
Zootecnia
Revisdo e melhoria dos Valorizacao e reconhecimento Incremento e fortalecimento das
processos internos das profissoes estratégias de comunicacao
[ [ [

Relacionamento Fiscalizacdo
Institucional

Ampliacao e melhoria
Aproximacao social- das acBes

CRMVA politico-institucional ,

Conselho Regional de Medicina Veterinaria

do Estado do Espirito Santo PLANEJAME'NTO 2 o
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MAPA ESTRATEGICO

@ - Contribuir para o desenvolvimento e valorizacao da Medicina Veterinaria e Zootecnia por meio da regulamentacao,
MISSAO: fiscalizacao e orientacao do exercicio profissional, promovendo o bem-estar da sociedade

@ VISAO: Ser reconhecido como uma instituicao capaz de prestar servicos de exceléncia, em atendimento as expectativas da
sociedade, no ambito da Medicina Veterinaria e da Zootecnia

Profissionalizar a gestao do CRMV-ES objetivando a melhoria na prestacao de servi¢co aos médicos-veterinarios e zootecnistas
Medicina Veterinaria e Zootecnia reconhecidas e valorizadas pela sociedade

Processos Internos e Externos
Gestao

Otimizar processo de fiscalizacao e promover a desburocratizacao da gestao

Comunicacao
Ampliar a comunicacao em 4 esferas: Interna, CFMV/CRMVs,

» O Atuaco Institucional Profissionais e Sociedade
@@ Intensificar acdes em prol da Medicina Veterinaria e Zootecnia
Valorizagcao
Fiscalizacdo Contribuir para o desenvolvimento das competéncias dos
timizar a fiscalizacao orientativa e remota no estado profissionais

Pessoas

Implantar o Modelo de Gestdo de Pessoas por Competéncia.
Atrair e manter as pessoas motivadas, comprometidas e gerando resultados

Orcamento
Assegurar o orcamento necessario a execuc¢ao da estratégia

@ VALORES: Comprometimento; Responsabilidade; Sustentabilidade; Etica; Melhoria Continua; Transparéncia; Valorizagdo Profissional;

8
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CONSTRUGAO DO ,
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Dentro da mesma perspectiva de construcao coletiva, o planejamento estratégico do CRMV-ES neste ano seguiu as seguintes etapas:

« Acompanhamento mensal dos dados: Mensalmente os setores entregam dados e indicadores para confec¢do do relatério mensal de
atividades;

e Portaria CRMV-ES n°® 029/2024: Constitui calendario e cronograma para a constru¢cdo do Planejamento Estratégico do CRMV-ES para
2025;

e Avaliacao do planejamento de 2024 pela Diretoria Executiva em reuniao realizada em 29 de julho de 2024 e novos projetos para 2025;

» Avaliacao e construgao de novos projetos para 2025 pelos servidores do CRMV-ES;

» Avaliacao da Diretoria sobre os projetos encaminhados;

» Unificacao dos projetos e validacao com os setores;

e Reunido com o setor de contabilidade para a construcao da proposta or¢camentaria considerando os projetos aprovados;

e Validacao final com os setores O

e Deliberacdo em Sessao Plenaria

e Encaminhamento ao CFMV da Proposta Orgcamentaria para 2025

e Designacao de responsavel por acompanhar o planejamento de 2025

9
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PERSPECTIVA
INSTITUCIONAL
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estratéegico: Fortalecimento da imagem institucional e valorizacao das profissdes.

Promover a imagem do CRMV-ES,
visando aproximacao e alinhamento com
Articulagcdo com demais 6rgaos publicos demais 6rgaos com o objetivo de Diretoria/ chefias/ assessorias
aumentar a forga de influéncia e atuacao
do CRMV-ES.

« Aprovar junto a diretoria os Orgdos a serem abordados.

e Listar prioridades de contato.

e Envolver a Assessoria Juridica nas agées.

o Alinhar matérias a serem discutidas.

e Enviar oficios solicitando agenda as autoridades.

» Iniciar articulagdo politica com os Orgaos.

e Elaborar minuta de termo de cooperagao conforme acordos alinhados durante as reuniées.

e Realizar parcerias para elaboracao de campanhas educativas.

e Promover as agdes conforme definido no termo de cooperacao.

« Dar transparéncia, por meio de publicidade, das acées realizadas em conjunto com os Orgaos.

11
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico: Fortalecimento e valorizacao das profissoes.

Organizacao de seminarios / encontros Aprimorar e estimular o Setor de Eventos
técnicos voltados a capacitacao e com as acdes em consonancia com o : :
L . P . v . v , . . Setor de Eventos/Diretoria
atualizacao das classes, visando a planejamento estrategico, missao, visao, : .
. . . . Executiva/Gabinete
aproximacgao com os profissionais e valores do CRMV-ES e com as Comissoes
demais 6rgaos Técnicas.

Promover eventos como palestras, seminarios, simposios.

Promover curso de Responsabilidade Técnica geral e especificos.

Promover eventos em conjunto com as Comissdes Técnicas.

Promover eventos no més do Médico-Veterinario e Zootecnista.

Articular eventos conjuntos com outros entes publicos, de interesse das profissdes.

Articular em conjunto com a Comissao de Ensino da Medicina Veterinaria agcées com as Instituicbes de Ensino.

12
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico: Fortalecimento e valorizacao das profissoes.

Evento realizado em setembro, em
comemorag¢ao ao més do Médico-
Capixaba Vet Veterinario, com objetivo de capacitagcao
e atualizacao das classes, visando a
aproximacao com os profissionais.

Setor de Eventos/Diretoria
Executiva/Gabinete

e |niciar a organizacdo do Capixaba Vet com o convite a palestrantes das mais diversas areas da profissao.
e Escolha do local do evento.

e Estruturacao da programacao do evento.

e Preparacao do evento desde o 1° semestre.

e Preparacao do material grafico, alinhada com a campanha do Médico-Veterinario do CFMV.

e Promover a divulgacdo de forma planejada e estrategica, em conjunto com a assessoria de comunicacao.
e Realizar, ao término do evento, pesquisa de avaliacao dos participantes.

13
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico: Fortalecimento e valorizacao das profissoes.

Evento realizado em maio, em
comemoracao ao més do Zootecnista,
Capixaba Zoo com objetivo de capacitacao e
atualizacao das classes, visando a
aproximacao com os profissionais.

Setor de Eventos/Diretoria
Executiva/Gabinete

e Iniciar a organizacado do Capixaba Zoo com o convite a palestrantes das mais diversas areas da profissao.
e Escolha do local do evento.

e Estruturacao da programacao do evento.

e Preparacao do evento desde o 1° semestre.

e Estruturacao de sistema de inscricao/confirmacao para eventos do CRMV-ES.

e Preparacao do material grafico.

e Promover a divulgacdo de forma planejada e estrategica, em conjunto com a assessoria de comunicacao.
e Realizar, ao término do evento, pesquisa de avaliacao dos participantes.

14
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico: Fortalecimento e valorizacao das profissoes.

Evento anual no final do ano reunindo as
comissdes técnicas do Conselho e
Congresso das Comissdes Tecnicas indicacao de assuntos/palestrantes das
mais diversas areas da Medicina
Veterinaria e Zootecnia.

Setor de Eventos/Diretoria
Executiva/Gabinete

e Congresso das Comissdes no final do ano.
e Organizacao em conjunto com o CRMV-ES de indicacao de palestrantes/assuntos.
» Planejamento do setor de eventos.

15
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico: Fortalecimento e valorizacao das profissoes.

Necessidade de criacdo de video

institucional do CRMV-ES, para Setor de Eventos/Diretoria
Video Institucional do CRMV-ES apresentacao em eventos do Conselho e Executiva/Gabinete/Assessoria de
nos eventos em que o Conselho é Comunicacao

parceiro/apoiador/patrocinador.

e Iniciar o estudo para contratacao de empresa visando a confecg¢ao de video institucional do CRMV-ES.
» Aprovacao pela Diretoria Executiva.
e Divulgacao do video em todos os eventos do CRMV-ES e nos eventos em que o Conselho apoia e patrocina.

16
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico: Fortalecimento e valorizacao das profissoes.

Fortalecer a imagem institucional, junto
aos governos, orgaos publicos,
Fortalecimento do CRMV-ES como porta- instituicdes e entidades; bem como ser
voz perante os publicos de interesse reconhecido como 6rgao oficial dos
assuntos ligados as profissdes junto a
sociedade e junto a imprensa.

Diretoria
Executiva/Assessorias/Comissodes
Técnicas; Comunicacao

Reforcar nas midias do Conselho as acdes da gestdo do CRMV-ES, de forma criativa e dinamica.
Buscar inter-relacionamento entre as fontes oficiais dos poderes e demais orgaos.

Posicionamento oficial e tempestivo em assuntos publicos ligados a Medicina Veterinaria e Zootecnia
Alinhamento e participacao de representantes do Conselho em reuniées e eventos dos entes publicos.
Atuacdo das Comissbes Técnicas em debates/eventos/seminarios de suas areas especificas.

17
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico: Fortalecimento e valorizacao das profissoes.

Educacao continuada: Instruir futuros
profissionais quanto ao codigo de ética e
atribuicbes do Responsavel Técnico,
mostrando a finalidade do Conselho,

Aproximagao com Instituigoes de Ensino ) . Diretoria
) .. - provendo orientagoes quanto aos : : .
Superior de Medicina Veterinaria e . . : Executiva/Assessorias/Comissdes
. procedimentos administrativos para o
Zootecnia. Tecnicas

alunos e profissionais das IES, com o

objetivo de promover a qualidade dos

profissionais entrantes no mercado de
trabalho.

Elaborar calendario de agdes nas Instituicdes de Ensino Superior e agendar com os coordenadores;

Demandar a Comissao de Ensino da Medicina Veterinaria, em conjunto com a Diretoria e Assessorias, o Plano de Acao.
Alinhar com as IES as atividades a serem promovidas e promover alinhamento de cronograma de agdes.

Organizacao de féruns de discussdes sobre processo éetico/ codigo de ética/ Resolugdes (documentos).

Palestras e mesas redondas; Reunidées com os coordenadores/representantes dos IES.

Avaliar a possibilidade de incluir as acdes junto as IES com as atividades propostas no Conselho Itinerante.

18
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL

Objetivo Estrategico: Fortalecimento da imagem institucional

Criacao de Clube de Convénios com

Ampliacao dos convénios para descontos empresas parceiras do Conselho, dos
a profissionais e estabelecimentos mais variados ramos, conforme pesquisa Assessoria
registrados no CRMV-ES realizada pelo CRMV-ES junto aos

profissionais.

Analisar a pesquisa realizada pelo CRMV-ES, onde apontou os principais ramos de interesse dos profissionais para o Conselho firmar
parcerias/convénios.

Firmar contrato, sem 6nus para o Conselho, de parceria e convénios com diversos estabelecimentos.

Reformular o site do CRMV-ES para a criagdo de uma pagina exclusiva e dindmica dos convénios.

Buscar junto a outros Conselhos a formatacao dessas parcerias.

19
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PERSPECTIVA
SOCIEDADE
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PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Objetivo Estratégico: Fortalecimento da imagem institucional e promoc¢ao da transparéncia publica

Promover a transparéncia por meio de

Plataforma Integrada de Ouvidoria e acesso as informacées a qualquer Ouvidor
Acesso a Informacgao pessoa, fisica ou juridica acerca dos
processos da autarquia

e Propiciar um servico aberto ao cidadao, profissionais e empresas para escutar as reivindicagdes, as denuncias, as sugestbes e também os

elogios referentes aos diversos servigos disponiveis na autarquia.
e Aprimorar a Ouvidoria, alinhada com as normativas do TCU e CFMV.

 Participar de treinamento para capacitagcado e aprimoramento técnico.

21
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PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Objetivo Estratégico: Fortalecimento da imagem institucional e transparéncia publica

Promover o aprimoramento da
transparéncia, para cumprimento do
principio constitucional de publicidade na
gestdo publica, que visa garantir que os
atos publicos possam ser cobrados,
verificados e auditados pela sociedade
por meio de transparéncia ativa e acesso
aos dados abertos

Aprimorar e aperfeicoar o Portal da
Transparéncia e Prestacao de Contas do
CRMV-ES

Gabinete

Aprimorar o portal da transparéncia,

Periodizar a divulgacao do documento de Prestacdo de Contas Mensal até o dia 20 do més subsequente;

Criar mecanismo de comparacao dos gastos por pesquisa de periodos;

Aprimorar a divulgacao dos dados abertos no portal da transparéncia;

Seguir em parceria com o CFMV para aprimorar o site e o portal da transparéncia;

Alinhamento com as diretrizes propostas pelo TCU

Alinhamento com os principais portais de transparéncia entre os Conselhos Profissionais, para o aprimoramento

22

PLANEJAMENTO 20
ESTRATEGICO 25



PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Objetivo Estratégico: Fortalecimento da imagem institucional e promoc¢ao da transparéncia publica

Promover o aprimoramento do relatorio

Relatdrios mensais de prestacao de mensal da Prestacado de Contas publicado
contas das atividades e agdes da gestao no site do CRMV-ES, promovendo a Gabinete
e dos setores do CRMV-ES. promocao e melhoraria da transparéncia
institucional.

e Prestacao de contas € o instrumento de gestao publica mediante o qual os administradores apresentam e divulgam informacdes e analises
guantitativas e qualitativas dos resultados da gestdo or¢gamentaria, financeira, operacional e patrimonial do exercicio, com vistas ao
controle social e ao controle institucional previsto nos artigos 70, 71 e 74 da Constituicao Federal.

e A prestacao de contas tem como finalidade demonstrar, de forma clara e objetiva, a boa e regular aplicacdo dos recursos publicos
federais para atender as necessidades de informacao dos cidadaos e seus representantes, dos usuarios de servigos publicos e dos
provedores de recursos, e dos orgaos do Poder Legislativo e de controle para fins de transparéncia, responsabilizacdo e tomada de
decisao

e Publicacdo do Relatdrio até o dia 20 do més subsquente.

23
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PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Objetivo Estratégico: Fortalecimento da imagem institucional e promoc¢ao da transparéncia publica

O Relatorio de Gestao é a prestacao de
contas anual apresentada aos orgaos de
Publicacdo do Relatorio de Gestao dentro controle interno e externo, bem como a
do periodo proposto pelo TCU sociedade. Trata-se de uma obrigacao
constitucional, prevista no paragrafo
unico do art. 70 da Constituicdo Federal.

Gabinete/Assessoria de Comunicacao

e Encaminhar e-mail solicitando dados e informacgdes aos chefes e assessorias do CRMV-ES com deadline de encaminhamento das
informacdes de 2024.

e Dar inicio junto ao levantamento e armazenamento de informacgdes e acdes do CRMV-ES, referente ao ano de 2024, para elaboracao do
RG 2024.

e Analisar os relatérios de gestao (RG) existentes e definir escopo da edicao 2024.

e Elaborar proposta de estrutura para o RG 2024 apresentando a definicdo de capitulos, proposta de conteudo e checklist de informacdes a
serem coletadas

e Publicacdo do RG no Portal da Transparéncia e divulgacdo do RG nas redes sociais e Portal do CRMV-ES.

24

PLANEJAMENTO 20
ESTRATEGICO 25



PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Objetivo Estratégico: Fortalecimento da imagem institucional e promoc¢ao da transparéncia publica

Tendo em vista a necessidade de
reformulacao, organizagao, criacao de
hotsites, ,alfcerac;éo de Iay~outs, se faz Gabinete
necessaria a contratacao de uma
empresa para a execucgao inicial e de
acordo com as demandas do CRMV-ES

Contratacao de empresa para trabalhar
no layout visando a reformulagao do Site
do CRMV-ES

Iniciar um estudo para contratacdo de uma empresa que seja responsavel pela atualizacdo do site, de acordo com a demanda da gestao

do CRMV-ES e dos setores, de forma permanente.
e Aprimoramento do portal da transparéncia, criacao de hotsites para eventos e campanhas, espaco dos convénios.

e A empresa devera fazer uma reformulagcao no site, seguindo o padrdo do CFMV.
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PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Objetivo Estratégico: Tribunal de Honra da Profissao

Promover celeridade, eficiéncia,
Gestao de Processo Etico-Profissional ampliacdo de indicadores e ser referéncia Setor de PEPs
no Sistema CFMV/CRMVs

o Ser referéncia na Gestdo de Processo Etico-Profissional no Sistema CFMV/CRMVs:

e Promover a celeridade e eficiéncia em toda a etapa da gestao de PEPs.

e Aperfeicoar a utilizacao da Linguagem Simples, com a atualizacdo de manuais, legendas e cartilhas, de forma a propiciar a sociedade o
perfeito entendimento de todas as etapas do processo éetico.

 Indicadores para avaliar o andamento de um processo ético no CRMV-ES: processos instaurados x processos julgados; processos
encaminhados ao CFMV para julgamento de recurso/remessa obrigatoria x processos julgados pelo CFMV;

e Indicador para avaliar o prazo temporal que um processo etico tem andamento no CRMV-ES, visando a promoc¢ao da celeridade.

e Pleno atendimento do setor a planilha proposta pelo Controladoria do CFMV
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PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Objetivo Estratégico: Tribunal de Honra da Profissao

Promover celeridade, eficiéncia e
modernidade as partes do Processo
Etico, contribuindo para o fortalecimento Setor de PEPs
da imagem do CRMV-ES como instituicao
moderna e avancgada.

Implantacao de audiéncias virtuais nos
Processos Eticos-Profissionais.

Estudar a forma de implantar as audiéncias de instrucdo e sessao de julgamento de forma on-line.

Estruturar através de resolucao os requisitos e legalidade.
Verificagdo sobre a necessidade das audiéncias seguirem com os termos de depoimento digitados por escrivdo ou gravadas por video.

Avaliar pros e contras.
Buscar alinhamento com outros Regionais sobre a forma de atuacgao.
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Fortalecimento da imagem institucional

Articulacao junto ao Tribunal de Justica
Pericia médico-veterinaria do Estado do Espirito Santo para criacao Procuradoria Juridica
de lista de peritos médicos-veterinarios

e Buscar articulacdo institucional junto ao TJ-ES para criacado de peritos medicos-veterinario no estado, de forma a valorizar os
profissionais, dentro de suas areas de atuacdes.
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Comunicacao

Criar o setor de comunicagao do CRMV-
ES, com objetivo de promover a
comunicacao publica entre Conselho e Diretoria Executiva
Sociedade e a aproximacgao dos
profissionais.

Criacao do Setor de Comunicagao do
CRMV-ES

Estruturar e iniciar o plano de acao para a contratacao de um assessoria de comunicacao.
Definir carga horaria/salario e atividades

Promover a selecao de jornalista/publicitario.

Entrevista com candidatos

Definicdo de candidato

Treinamento no CFMYV para alinhamento e atualizagao.
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Comunicacao

Descrever as atribuicdes da assessoria de
comunicacao, de forma a integrar a Setor de Comunicacao
profissional a realidade do CRMV-ES

Implantacao do setor de comunicacgao do
CRMV-ES

« Coordenar, apoiar e avaliar as acdes de comunicacao social e de promogao institucional, objetivando difundir e reafirmar o conhecimento
e 0 entendimento da sociedade sobre o papel e a importancia do CRMV-ES;

e Coordenar a elaboracao do plano anual de comunicagao e promogao institucional do CRMV-ES.

e Assessorar a Diretoria Executiva e demais instancias do CRMV-ES em todas as acdes que envolvem a comunicagcao e promogao
institucional, incluindo entrevistas e cobertura de eventos;

e Intensificar o relacionamento do CRMV-ES com os veiculos de comunicagao e com os profissionais de imprensa, promovendo e
organizando entrevistas com os dirigentes do CRMV-ES;

e Produzir matérias jornalisticas e elaborar textos relativos as atividades desenvolvidas pelo CRMV-ES, incluindo entrevistas de interesse do
Orgéo para distribuicdo em veiculos de comunicacao;

« Utilizar diferentes midias para ampliar a visibilidade

e Alinhamento com as orientacées do CFMV atraves do Manual de Comunicacéo. 31

PLANEJAMENTO 20
ESTRATEGICO 25



PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Comunicacao

Ampliar a divulgacao dos gestores,
CRMV-ES na midia comissdes técnicas, acdes e eventos nas Comunicacgao
midias do CRMV-ES

e Buscar tornar o CRMV-ES protagonista das discussdes na imprensa, de forma a divulgar a gestdo do CRMV-ES em todas as suas

amplitudes: diretoria, conselheiros, comissdes técnicas, acdes, eventos.
e Incluir o CRMV-ES em matérias de relevancia ligada as atividades de fiscalizacdo da Medicina Veterinaria, Zootecnia, bem estar animal,

ética, defesa sanitaria, dentre outros.
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Comunicacao

Promover um alinhamento das acdes da
gestdo com funcionarios, buscando a
integracao do corpo funcional, bem como Setor de Comunicacao
0 sentimento de pertencimento aos
principios e acdes da gestao.

Criacao do programa de Comunicagao
Interna

e Criacao de email institucional para comunicacao interna entre os setores, com disparos pelo aplicativo de whattsapp e email.
e Criacao de boletins temporais sobre atividades relevantes que estejam ocorrendo no CRMV-ES
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Comunicacao

Implementacdo de uma estratégia de e-
mail marketing para fortalecer a
comunicagao com 0s nNossos profissionais
registrados, oferecendo informacdes
relevantes, atualizacdes sobre legislacao
e beneficios exclusivos

Criacao de E-mail Marketing Assessorias

e Contratacao de email marketing para envio aos profissionais de assuntos ligadas as profissées, gestdo, convénios e eventos.
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Articulacdo Institucional e Politica

Promover o mapeamento das politicas
publicas que utilizam da atividade
Articulacdo com gestores publicos medica-veterinaria e da zootecnia, para Diretoria
municipais e estaduais e do legislativo. fiscalizacao e garantindo que estes Executiva/Gabinete/Procuradoria Juridica
servicos sejam prestados por
profissionais habilitados.

Mapear os stakeholders para que seja solicitando agenda para reuniao.

Alinhar reuniao da Diretoria Executiva com os gestores.

Elaboracao de termo de minuta de cooperacao conforme acordos alinhados durante a reuniao.

Dar transparéncia, por meio de publicidade, das acdes realizadas em conjunto com os Org3os.

Articular projetos de lei de interesse da sociedade, medicina veterinaria e zootecnia junto aos deputados estaduais e federais.
Acompanhamento dos projetos de lei.

Campanhas em midias sociais alertando do projeto de lei.
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Combate ao Exercicio llegal da Profissao

Exercicio llegal da Profissao Combater o exercicio ilegal da profissao.

e Firmar parceria (termo de cooperacao) com o Ministério Publico para melhor controle e acompanhamento das denuncia de exercicio ilegal

da profissao.
« Acompanhar agcées do MP face ao levantamento que foi realizado pelo CRMV-ES das atividades municipais que envolvem atividades

privativas do médico veterinario.
e Promover campanhas em conjunto com a assessoria de comunicagao.

36

PLANEJAMENTO 20
ESTRATEGICO 25



PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Juridico-Administrativo

Articulagao junto ao Procon-ES para
Parceria com o Procon parceria durante as agodes de Procuradoria Juridica
fiscalizacbes e outras demandas

e Buscar articulacao institucional junto ao Procon-ES para realizacdes de fiscaliza¢gdes conjuntas sempre que demandada, de forma a
fortalecer as relacdes institucionais, no ambito da competéncia de cada orgao.

37

PLANEJAMENTO 20
ESTRATEGICO 25



PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Juridico-Administrativo

Buscar junto ao MP-ES verificagcao sobre
a acao referente ao dados do
levantamento realizado pelo CRMV-ES
que identificou as acdes de promogao e
prevencao relacionadas a saude publica e
o detalhamento quanto a prestacao de

servicos relacionados a Medicina Procuradoria Juridica
Veterinaria Preventiva (controle de
ZOoNnoses, servico de inspecao municipal
e vigildncia sanitaria), bem como a
biosseguranca dos procedimentos
realizados para saude do trabalhador, da
sociedade e dos animais.

Articulacdo com o Ministério Publico para

verificagdao do andamento sobre processo

apos levantamento realizado pelo CRMV-
ES

» Verificar o andamento do processo e a possibilidade do CRMV-ES ser parte da acao.
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PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Apoio a eventos externos

Concessao de apoio institucional e/ou Apoio solicitado ao CRMV-ES para
financeiro no ambito do Conselho realizacao de eventos técnicos, Diretoria Executiva/Gabinete/Setor de
Regional de Medicina Veterinaria do cientificos, académicos e culturais, que Eventos
Estado do Espirito Santo. envolvam o interesse.

Resolucdo CRMV-ES n° 003/2024, que Estabelece diretrizes e normas relacionadas a concessao de apoio institucional e/ou financeiro no
ambito do Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado do Espirito Santo.

Implementar a divulgagao do formulario anexo a Resolucdo CRMV-ES n°® 003/2024.

Incluir o setor de eventos no acompanhamento das tratativas do cumprimento do que foi acordado referente as contrapartidas.
Observancia da utilizacdo da logomarca do CRMV-ES nos folders e publicacao dos organizadores dos eventos.

39

PLANEJAMENTO 20
ESTRATEGICO 25



PERSPECTIVA: INSTITUCIONAL/ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico: Fortalecimento das Comissdes Técnicas

Fortalecer a atuacao das Comissdes
Técnicas - CTs e Grupos de Trabalho -
GT do CRMV-ES, de forma a trazer
protagonismo e exercer de forma Diretoria Executiva/Gabinete/
coerente e pro-ativa o assessoramento
técnico ao CRMV-ES em suas areas de
competéncias.

Fortalecimento da atuacao das comissoes
técnicas

e Reforcar o cumprimento da Portaria CRMV-ES n° 17/2023 - Dispde sobre a criacao, composicao, funcdes, atribuicdes e funcionamento das
Comissdes Técnicas e Grupos de Trabalho do CRMV-ES.

e Promover analise sobre qualidade das comissées e membros das comissoes.

e Reforgar a importancia da pro-atividade das comissées.

e Reunido periodica com os presidentes das comissdes técnicas para avaliagdo das atividades com a Diretoria do CRMV-ES

« Cumprimento da meta de realizagcdo de um evento por ano.

e Atualizacdo a pagina das “Comissées Tecnicas” no site do CRMV-ES com as atividades e eventos realizados, de forma a promover a
transparéncia
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PERSPECTIVA
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Reunido chefe dos setores

Realizacdo de reunides periodicas
(semanal, quinzenal ou mensal) entre os
Reunidao chefe dos setores chefes dos setores e assessores para Assessoria
discussdes de assuntos da rotina
administrativa do CRMV-ES.

 Promover as reunidées com os chefes e assessores do CRMV-ES, de forma a garantir a unidade e alinhamento das a¢6es de rotina do
CRMV-ES.

 Uma dessas reunides seja realizada em conjunto com a Diretoria Executiva, com o objetivo de garantir o alinhamento estratégico de todas
as areas.

e Criacao de pauta previa dos principais assuntos.

» Realizacao de ata das reunides.

e Encaminhamento da ata e material a Diretoria Executiva do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Alinhamento dos setores

Criacao de Procedimento Operacional
Padrao (POP) dos setores, de forma a
Criacao de POPs dos setores trazer seguranca, analise sobre a melhor Assessoria
forma de proceder e continuidade ao
trabalho realizado.

o Cada setor devera estruturar o POP, trazendo exceléncia operacional, buscando reduzir as possiveis falhas e detalhar todo o processo
dos setores.

» Os POPs auxiliarao na padronizacao de processos, na reducao de erros e no aumento da produtividade.

» Uniformizacdo do processos, trazendo qualidade as atividades realizadas.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Controladoria

Criacao do setor de Controladoria do CRMV-
ES, que tem por finalidade acompanhar e

avaliar a gestdo de pessoas, gestao contabil-
orcamentaria, financeira, administrativa,

Criacao do Setor de Controladoria patrimonial, institucional-finalistica e de Diretoria Executiva

controles internos de forma preventiva,

propositiva, educativa e corretiva, verificando

0 cumprimento da legislagcao e dos normativos

internos e o alcance dos objetivos institucional

Estruturar e iniciar o plano de ac¢ao para a criagao do setor de Controladoria.
Definir carga horaria/salario e atividades.

Promover a selecado do servidor / comissionado.

Normatizar a criagdao do setor de Controladoria.

Treinamento no CFMV para alinhamento e atualizagao.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Controladoria

Descrever as atribuicées do Controlador
Implantacao da Controladoria e buscar a melhor implantacao junto a Diretoria Executiva
realidade do CRMV-ES.

e Realizar acompanhamento, levantamento, inspecao e auditoria interna, com vistas a verificar a legalidade e a legitimidade de atos de
gestao dos responsaveis pela execucao or¢amentario-financeira e patrimonial e a avaliar seus resultados quanto a economicidade,
eficiéncia e eficacia.

e Prover orientacdo aos administradores, com vista a racionaliza¢cdo da execug¢ao da despesa, a eficiéncia e a eficacia da gestao.

» Realizar tomadas de contas encaminhando os processos de apuracao de responsabilidade a instancia competente e verificando o
ressarcimento de eventuais prejuizos ao erario.

e Diagnosticar, orientar, verificar a legalidade e avaliar os resultados de gestdo or¢camentaria, financeira, operacional e patrimonial, bens
moveis e imoveis do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Gestao de Riscos

Acompanhamento de acdes que
contemplem desde o estabelecimento de
contexto até o monitoramento e revisao
ciclica dos riscos, otimizarao respostas e
resultados na esfera publica, dentro de
um ambiente de planejamento,
governancga e transparéncia, conforme
exigido pelos 6rgaos de Controle

Gestao de Riscos Controlador

O Plano de Gestao de Riscos do CRMV-ES devera conter, minimamente, as seguintes etapas: estabelecimento de contexto, identificacao
de riscos, analise e avaliagcado de riscos, tratamento de riscos e monitoramento e revisao ciclica de riscos.

Definicao dos “80” Riscos a serem geridos pelo CRMV-ES;

Sugestao de alocacao/distribuicao dos “80” Riscos, conforme inciso |, para os Departamentos e/ou Setores responsaveis, com
acompanhamento trimestral dos mesmos.

Designacao do (a) Agente de Riscos, responsavel direto pela interlocucao técnica dos Departamentos e/ou Setores do Regional e a
Diretoria no tocante a Gestao de Riscos.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: LGPD

Necessidade de implantacao da Lei Geral
de Protecao de Dados no ambito do Assessorias
CRMV-ES.

Implantacao da LGPD no ambito do
CRMV-ES

 Andamento da licitagdo que visa a contratacdo de empresa responsavel pela implantacdo da LGPD no ambito do CRMV-ES.
« Nomeacao de comissao responsavel pelo andamento da implantacao e avaliagdo da LGPD no no ambito do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Assessor Técnico

Criagcao do cargo e nomeacao de
assessor técnico médico-veterinario para
alinhamento de acdes com a fiscalizacao,

emissao de parecer e representacao do
Conselho em assuntos ligados a Medicina
Veterinaria.

Contratacao de Assessor Técnico Diretoria Executiva

e Estudo de viabilidade para contratacdo de assessor técnico médico-veterinario.
» Nomeacgao de assessor.

e Implantagcao de assessoria técnica.

e Treinamento no CFMV.

« Ambientacao entre os setores

 Emissao de pareceres.

e Alinhamento de acdes com a fiscalizagao.

» Manifestacao em demandas da Diretoria Executiva.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Gestao de Pessoas

Estudo para criacao e implementacgao do

: . . Setor de RH/Diretoria Executiva
Plano de Cargos, Carreiras e Salarios. /

Plano de Cargos, Carreiras e Salarios

e Iniciar estudo para criacao e implementacédo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios.
» Avaliar o impacto e exemplos de outros Regionais
e Solicitar apoio ao CFMV na confeccao do PCCS.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Mapeamento de Infraestrutura e Patrimonio

Andamento a criacdo e implantacao da
Comissao de Patrimdnio do CRMV-ES

Criacao de Comissao de Patriménio Geréncia

Levantamento, registro e atualizacdo dos bens moéveis da sede do CRMV-ES.

Realizacao do controle patrimonial da sede do CRMV-ES.

Realizar a numeracao patrimonial dos bens adquiridos pelo CRMV-ES, identificando-os com numeracao propria através de placas.
Realizar a conciliacdo do patriménio fisico com o contabil anualmente.

Finalizacao da contratacao do Sistema Sispat.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Digitalizacdo dos arquivos e documentos fisicos do CRMV-ES

Digitalizacao de todos o0s arquivos e
documentos fisicos do CRMV-ES, com
objetivo de catalogar, avaliar e verificar o Geréncia
gue deve ou nao ser digitalizado e/ou
descartado.

Digitalizacao dos arquivos e documentos
fisicos do CRMV-ES

e Contratacao de empresa para avaliar, estudar e mapear a documentacgao e arquivos do CRMV-ES, com objetivo de catalogar, digitalizar e
descartar o que for necessario, dentro da legalidade.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Troca da frota de veiculos do CRMV-ES

Atualmente o Conselho tem trés carros
para a fiscalizagcdo. Tendo em vista que a
garantia foi expirada, se faz necessaria a Licitacdo/Fiscalizacdo/Assessorias
alienacdo dos veiculos e a aquisicao de
NOVOS carros para o setor.

Alienacao e aquisicado da frota de veiculos
do CRMV-ES.

Alienacao dos veiculos atuais do CRMV-ES.

Avaliar a necessidade de solicitar apoio ao CFMV.

Aquisicao de novos veiculos.

Plotagem dos novos veiculos com a logomarca nova do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Reforma da sede do CRMV-ES

Andamento ao projeto de reforma da Gabinete/Procuradoria
sede do CRMV-ES. Juridica/Assessorias/Diretoria Executiva

Reforma da sede do CRMV-ES

Finalizagcao de contratacao do orcamentista, para atualizagcdo das planilhas da reforma da sede do CRMV-ES.
Contratacao de empresa para execugao da obra.

Solicitacao de apoio junto ao Prodes (CFMV) para realizacao da obra.

Busca de local para ser a sede do CRMV-ES de forma temporaria.

Inicio da reforma da sede do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Valorizacao institucional e das profissdes

Implantacao de envelope personalizado
para envio da nova cédula profissional,
gerando valor publico, valorizacao das Setor de Registro
profissbes e engradecimento institucional
do CRMV-ES

Entrega personalizada da nova cédula
profissional do CRMV-ES

» Estudo e analise do impacto financeiro do envio pelos Correios das cédulas.

e Estudo e analise do impacto financeiro da confec¢do do material.

e Envio das novas cédulas pelos Correios, de forma a gerar valor publico, valorizar as profissées e engradecer de forma institucional o
CRMV-ES
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Valorizacao institucional, das profissées e do responsavel técnico

Importancia de comunicagao do

Comunicacao a profissionais do vencimento das ARTs aos profissionais,
vencimento proximo das Anotacdes de com objetivo de regularizacao profissional Registro
Responsabilidade Técnica e criagao de valor publico para a imagem

institucional do CRMV-ES.

Planilhas atualizadas com as ARTs que estao a vencer.
Padronizacao de texto para informar que a ART esta para vencer.
Envio do link para a renovacao da ART.

Campanha nas midias sociais sobre a acdao do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Cadastramento de Responsabilidade Técnica em eventos agropecuarios

Oficiar, cadastrar e monitorar a Importancia da homologacao das ARTs
homologacao das ARTs em eventos nos eventos agropecuarios, a fim de Registro
agropecuarios garantir o bem-estar animal.

Analisar a listagem encaminhada pelo IDAF dos eventos.

Oficializar os profissionais encontrados na lista.

Orientar nos oficios o cadastramento e homologag¢ao da ART para os eventos.
Monitorar as ARTs e suas homologacdes.

Solicitar a cada seis meses ao IDAF a listagem dos eventos.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Valorizacao profissional. Institucional. Valor publico

Reformular a solenidade, ampliando a

Reformulacao das solenidades de comunicacao com o0s participantes, de
liberacdo da cédula profissional on-line. forma a aproximar os novos profissionais
ao CRMV-ES.

e Estudar e analisar novos métodos de palestra da solenidade de entrega da cedula profissional.

« Convidar outros 6rgaos e entidades para participarem de forma on-line das solenidades.
e Estudar novas plataformas de realizagcao da cerimonia on-line.

Registro
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Analise estratégica dos registros baixados na Receita Federal

Analisar a baixa do cartao do CNPJ junto
a Receita Federal, a fim de analisar
estrategicamente o cancelamento do Registro/Cobranca
registro baixado e os procedimentos
administrativos.

Verificacdo e analise de possivel baixa
junta a Receita Federal de
estabelecimentos registrados no
Conselho.

Verificar junto a Receita Federal os CNPJs com registros ativos no CRMV-ES, mas que estdo baixados na Receita.
Encontrando, € instaurado um processo de cancelamento.

N&o havendo pendéncias, o registro & cancelado de oficio.

Havendo pendéncias, o setor de cobranc¢a analisa a possibilidade de cobranca.

Essa acédo resulta em diminui¢cdo da expectativa de receita por débitos que ndo serdo recebidos.

Reducao dos custos em possiveis acdes judiciais em desfavor do Conselho.

Reducao de custos de postagens de novas cobrancas de anuidades.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Aumento da receita do CRMV-ES

Analisar e monitorar via Receita Federal o

Analise e atualizacdo do capital social dos capital social dos estabelecimentos, para
estabelecimentos. atualizar a faixa de capital e,

consequentemente, o valor da anuidade

Setor de Cobranca/Registro

» Analisar via Receita Federal o capital social dos estabelecimentos registrados no CRMV-ES, com objetivo de verificar a atualizacdo da
faixa de capital.

e Caso encontrem alteracao, o setor de registro solicita ao estabelecimento a alteragcao do capital social do seu registro junto ao CRMV-ES.

 Aumento da receita do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Saude financeira

Promover economia financeira e
direcionamento dos recursos para

Reducgéao de custos e melhoria de necessidade real do Conselho, visando o Setor de Cobranca/Diretoria
investimentos aumento de receita para investir e ampliar Executiva/Procuradoria Juridica
as atividades que sao desenvolvidas pelo
CRMV-ES

 Promover um estudo aprofundado sobre o planejamento de gastos, por meio da revisdao dos contratos vigentes, bem como a revisdo da
parte estrutural da sede do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Implementacao de estratégias para melhoria de arrecadacao

Implementacao de estratégias para . e A Setor de Cobranca/Diretoria
i . Promover a reducao das inadimplencias . . -
melhoria de arrecadacao Executiva/Procuradoria Juridica

Promover a reducao das inadimpléncias.

Elaborar campanhas de renegociacao de dividas com desconto.

Verificar parcerias e convénios existentes no CFMV para atualizacao cadastral.
Promover o pagamento pelo pix.

Melhorar o indice de ARTs vigentes x empresas registradas.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Treinamento do Cédigo de Processo Etico-Profissional

Realizar treinamento do Cdodigo de
Treinamento dos PEPs Processo Etico-Profissional & gestdo do Procuradoria Juridica
CRMV-ES.

« Organizar, planejar e executar treinamento do Cddigo de Processo Etico-Profissional aos membros da gestdo, de forma a melhor
operacionalizar e capacitar o tramite interno dos processos.
e Criacao de cartilhas e manuais
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Parcerias entre CRMVs

Mapear articulagcao com outros Conselhos
Regionais para buscar novas experiéncias Procuradoria Juridica.
e forma de trabalhar.

Parcerias com outros Regionais para
troca de experiéncia.

» Mapear articulacao com outros Conselhos Regionais para buscar novas experiéncias e forma de trabalhar.
e Articulagao com outros setores do CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Aprimoramento das normas do CRMV-ES

Aprimoramento e reformulacao de Analisar e aprimorar as normativas do

. Procuradoria Juridica
resolucdes e portarias do CRMV-ES CRMV-ES

» Analise, mapeamento e aprimoramento das normativas existentes do ambito do CRMV-ES, de forma a aperfeicoar e atualizar as normas
legais.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico: Capacitacao de servidores

Apoiar e contribuir com a capacitagcao dos
servidores em treinamentos, cursos e
Capacitacao de servidores eventos voltados a atividade Diretoria
desenvolvida por cada um em seus
setores.

e Apoiar e contribuir com a capacitacao dos servidores em treinamentos, cursos e eventos voltados a atividade desenvolvida por cada um
em seus setores.

e Apoiar a ida dos servidores aos treinamentos realizados pelo CFMV ou por empresas especialistas em assuntos inerentes a atividade do
CRMV-ES.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICO

Objetivo Estratégico: Fiscalizacao

Ampliar a captacao de pessoa juridica e
solicitar a 6érgaos publicos e outros entes
a fim de identificar estabelecimentos com

atividades veterinarias / zootecnia;

Ampliar atuacao da fiscalizagao Fiscalizacao

» Verificacdo de ART homologada x empresas registradas.
« Numero de fiscalizacdes pelo art. 27 da lei federal x empresas que se regularizaram apresentando o registro.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICO

Objetivo Estratégico: Fiscalizacao

Acbes conjuntas com 6rgaos publicos:
Vigilancia Sanitaria, IDAF, MAPA,
Secretarias Municipais de Meio Ambiente,
Secretarias/Setores Municipais de Bem
Estar Animal, CPl Maus tratos

Estabelecer parcerias com orgaos de
fiscalizacao para ampliar e fortalecer a
atuacao da fiscalizacao do CRMV-ES em
diligéncias.

Fiscalizacao

e Estimular acées em parcerias com outros orgaos publicos, de forma a ampliar a area de atuacao, dentro da competéncia legal.
e Fortalecimento das relagdes institucionais.
e Analisar em conjunto com a Procuradoria Juridica a formalizacao de termos de parcerias.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICO

Objetivo Estratégico: Fiscalizacao

|ldentificar as acdes de promocao e
prevencgao relacionadas a saude publica e
Projeto CCZ/UVZ/Bem-Estar Animal o detalhamento quanto a prestacao de Fiscalizacao
servicos relacionados a Medicina
Veterinaria.

e Realinhar e atualizar o projeto CCZ/UVZ/ Bem-Estar Animal.

e Alinhar com o Ministério Publico para verificacdo de demanda e se querem incluir perguntas.
e Reformulagdo dos questionarios.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICO

Objetivo Estratégico: Fiscalizacao

|dentificar as acdes de promocao e
prevencao relacionadas a saude publica e
Projeto Servico de Inspecao Municipal o detalhamento quanto a prestacao de Fiscalizacao
servicos relacionados a Medicina
Veterinaria.

|dentificar servicos de inspecao municipal voltados para produtos de origem animal nos municipios do estado.
Garantir a prestacao destes servicos por profissionais médicos veterinarios.

Ampliar homologacgdes de responsabilidade técnica nas atividades pertinentes.

Captar informagdes dos SIM’s existentes com IDAF.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICO

Objetivo Estratégico: Fiscalizacao

Considerando a ndo obrigatoriedade do
registro e analise prévia dos projetos de
castracao por parte do CRMV-ES, se faz
necessario o acompanhamento das ARTs
homologadas e dos programas.
Fiscalizacao do RT.

Programas de controle populacional Fiscalizacao

e Acompanhar as ARTs dos projetos homologados.
e Fiscalizacao dos projetos e acdes.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICO

Objetivo Estratégico: Fiscalizacao

Necessidade de harmonizar os
procedimentos de fiscalizacdo do

Implantar e cumprir o Plano Nacional CRMV-ES, com as acgdes de
de Fiscalizagcdo no ambito do CRMV- fiscalizacao que devem ser Fiscalizacao/Diretoria Executiva
ES desenvolvidas e priorizadas, além das

metas a serem alcancadas em 2025.

Cumprimento ao PNF.

Cumprimento das definicbes das atividades prioritarias a serem fiscalizadas, bem como a identificacdo dos locais, estabelecimentos e
profissionais que serdo alvo das agdes.

A definicao prévia das prioridades torna as ag¢des de fiscalizagcdo mais efetivas, direcionando os esfor¢os e os custos de maneira mais
eficiente.

A organizacao das acoOes de fiscalizagcao deve basear-se em planejamento, execugao e controle.

Alcancar as metas instituidas no PNE.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICO

Objetivo Estratégico: Fiscalizacao

Necessidade de buscar o
aperfeicoamento da fiscalizagao através
da capacitacao, treinamento e atualizagao
de resolucdes e alimentar os processos
de registro com as imagens da estrutura
dos estabelecimentos.

Aperfeicoar o processo de fiscalizagao Fiscalizacao

e Treinamento da Resolucdo CFMV n° 1374/2020 (Dispbe sobre a Responsabilidade Tecnica, atividades clinico-laboratoriais, Estrutura e
Funcionamento dos Laboratérios Clinicos de Diagnostico Veterinario, Postos de Coleta, Laboratorios de Patologia Veterinaria e da outras
providéncia e sua aplicabilidade).

e Resolucdo CFMV n°1321/2020 (Institui normas sobre os documentos no ambito da clinica médico-veterinaria e da outras providéncias).

e Alimentar os processos de registro de estabelecimentos veterinarios com a documentag¢ado da auto inspecao, que constam imagens da
estrutura do estabelecimento e questionario conforme Resolu¢cdo CFMV n° 1275/2019.
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PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICO

Objetivo Estratégico: Fiscalizacao

Importancia da presenca de um servidor
administrativo para cumprir as atividades
internas do setor de fiscaliza¢cao, bem Fiscalizacao/Diretoria Executiva.
como de um agente de fiscalizacao,
visando a ampliacao das acdes.

Ampliar quadro de pessoal - agente
administrativo e agente de fiscalizacao

 Ampliar o quadro de pessoal com a presenca de um agente administrativo.
e Suporte administrativo no setor de fiscaliza¢cdo para demandas internas.
e Avaliacao sobre as condicdes e planejamento para a contratagcdao de mais um agente de fiscalizacao e administrativo.
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