1.1. Contratagdo de empresa para a prestagédo dos servigos de telefonia mével, mediante fornecimento de chip também
com portabilidade, na modalidade servico mével pessoal - SMP, para transmissao de voz e dados moveis, s6 dados
méveis por meio de cartdo SIM, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste

TERMO DE REFERENCIA 5/2025 - LIC/ES/SEAD/ES/DE/ES/PLENARIO/ES/CRMV-ES/SISTEMA

1. DO OBJETO

instrumento

Servigo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado do Espirito Santo

TERMO DE REFERENCIA

Dispensa de licitagdo
Art. 75, |l da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 .

ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

QUANT.

VALOR
UNITARIO
MENSAL

VALOR
TOTAL
MENSAL

VALOR
TOTAL ANUAL

Servigo de telefonia
moével,  mediante
fornecimento de
chips novos,
compativel com
portabilidade, para
transmisséo de voz
para ligagcdes locais
e nacionais
ilimitadas e internet
por dados moveis,
com tecnologia 4G
ou superior, com
plano mensal de
dados moveis de
no minimo, 10 GB
por unidade de
chip;

26387

09 chips

R$ 53,04

R$ 477,36

R$ 5.728,32

Servigo de internet
moével,  mediante
fornecimento de
03 chips novos,
adequado para o
uso em tablets,
compativel com
tecnologia 4G ou
superior. com plano
mensal de dados
moéveis de, no
minimo com 20 GB
por unidade de
chip;

26387

03 chips

R$ 58,70

R$ 176,10

R$ 2.113,2

VALOR TOTAL ESTIMADO

R$ 7.841,52




1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), visto que possuem padrdoes de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de edital, bem como especificagbes usuais
de mercado.

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade permanente da comunicagdo moével para
o desempenho regular das atividades institucionais desta Autarquia, especialmente no apoio as agées administrativas e
fiscalizatorias.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de doze meses contados da data da publicagdo do instrumento contratual,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratagéo.

2. DA FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
2.1. Da necessidade da contratagéo

2.1.1. A contratagdo para prestagdo de servico de telefonia movel justifica-se pela necessidade de
garantir a continuidade e eficiéncia das atividades institucionais do CRMV-ES.

2.2.2. A presente contratagao justifica-se pela necessidade de disponibilizar, a todos os servidores deste
CRMV-ES, servigos de telefonia moével e comunicagéo de dados que, além do servigo de voz, permitam o acesso aos
diversos sistemas disponibilizados via Internet.

2.2.3. Tal servigo é imprescindivel para que o didlogo seja continuo e ininterrupto, tornando-se célere e
eficiente, dada a importancia da infraestrutura do sistema de telefonia para a comunicabilidade deste 6rgdo com suas
dependéncias e demais entidades publicas e privadas, bem como seus servidores externos e publico em gera.

2.2.4. Considerando que este Conselho realiza fiscalizagdes fora da sede € necessario o uso de chip de
dados para utilizagdo em tablets de uso exclusivo da atividade fiscalizatoria, a fim de propiciar a comunicagdo em
tempo real de notificagdes e autuagdes decorrentes de diligéncias e vistorias.

2.2.5. Diante disso, baseando-se nas informagdes expostas, entendemos como oportuno e
indispensavel a contratagéo dos servigos, conforme objeto acima mencionado.

2.2. Do Estudo Técnico Preliminar — ETP

2.2.1. Os detalhes e condigdes pertinentes a contratagdo pretendida estdo pormenorizados neste termo
de referéncia/projeto basico.

2.2.2. Tendo em vista o modo simplificado da contratagdo, ndo sera realizada a elaboragdo de um
estudo técnico preliminar, conforme Art. 14, |, Instrugdo Normativa n.° 58/2022, que dispde sobre a elaboragdo dos
ETPs, faculta a realizagao de estudos técnicos preliminares nos casos de dispensa de licitagdo por baixo valor.

3. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
Da descrigao da solugao com um todo

3.1. A contratagao visa a prestagdo de servigos continuos de telefonia e internet moével, em plano corporativo, com
cobertura nacional e tecnologia 4G/5G, com chamadas ilimitadas, envio de SMS, acesso irrestrito ao aplicativo
WhatsApp e franquia minima de 10 GB por linha, para atendimento das atividades institucionais do CRMV-ES.

3.2. O ciclo de vida do objeto abrange as seguintes fases:

e Planejamento e contratagdo: Inclui a definicdo do objeto, elaboragdo do termo de referéncia, verificacdo da
viabilidade técnica e orgamentaria, instrugdo do processo com base na legislagdo vigente e selegdo da proposta
mais vantajosa via dispensa eletrdnica, conforme art. 75, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021.

e Implantagdo: Compreende o fornecimento de chips, ativagdo das linhas modveis, configuragdo dos planos
contratados, testes de funcionalidade e inicio da prestacao efetiva do servigo no prazo estipulado no contrato.

o Utilizagao e gestao contratual: Durante toda a vigéncia, sera realizado o acompanhamento do desempenho do
servigo, por meio de indicadores de qualidade, registros de falhas e controle de consumo de dados e ligagdes. A
fiscalizagdo sera feita por servidores designados, que anotardo as ocorréncias, atestardo as notas fiscais e



adotarao providéncias diante de ndo conformidades.

e Evolugdo tecnoldgica e adaptagdes: A contratada devera permitir a atualizagdo do plano ou dos servigos,
quando houver evolugdo tecnoldégica ou necessidade de adequagdes, mediante justificativa técnica e
formalizagao contratual por termo aditivo, sem interrupgao da continuidade do servigo.

e Encerramento contratual: Ao final da vigéncia ou por rescisdo, a contratada devera apresentar relatério final,
realizar a desativagdo das linhas, restituir eventuais equipamentos ou recursos utilizados e prestar todos os
esclarecimentos solicitados pela Administragéo.

3.3. Toda a solugao esta estruturada para garantir a economicidade, a continuidade do servigo publico e a obtengao de
resultados que atendam de forma eficaz aos objetivos institucionais do CRMV-ES, em conformidade com os principios
da eficiéncia e do interesse publico.

3.4. O objeto indicado neste instrumento tem por objetivo atender a necessidade para todo o exercicio financeiro,
buscando o enquadramento da prestagdo de servico de uma mesma espécie, de modo a evitar o fracionamento de
despesas de mesma natureza.

3.5. A prestagao dos servigos ndo gera vinculos empregaticios entre os empregados da Contratada e a Administragao
Contratante. vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

Das especificag6es do objeto

3.6. O objeto do contrato consiste na contratagdo de servigo de plano de telefonia mével para os aparelhos
celulares e tablets do CRMV-ES, conforme as especificagdes abaixo:

3.7. Item 1 - Servico de Telefonia Mdvel

3.7.1. Servigo de telefonia moével com cobertura em todo o territério nacional, contemplando areas
urbanas, suburbanas e rurais, com especial foco no estado do Espirito Santo, conforme a operagao da contratante.

3.7.2. O servico devera ser prestado 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante toda a vigéncia do
contrato, ndo sendo admitida a sua interrupcdo sem justa causa e prévia comunicagao a contratante, exceto em casos
fortuitos ou de forga maior.

3.7.3. As linhas contratadas deveréo incluir um pacote minimo de 10GB mensais de dados méveis,
sendo possivel a ampliagdo conforme necessidade, com valores previamente acordados.

3.7.4. Os servigos de dados deverao apresentar cobertura com a tecnologia 5G nas cidades habilitadas
e de 4G nas cidades com populagao entre 30 e 100 mil habitantes, conforme resolugao da Anatel;

3.7.5. Todas as linhas deverao permitir a realizagdo de chamadas de voz ilimitadas, sem restricdo de
minutos, para qualquer numero de telefone fixo ou mével em territério nacional, independentemente da operadora do
destinatario.

3.7.6. As ligagbes deverao incluir chamadas locais e interurbanas, tanto de mével para mével quanto
de movel para fixo.

3.7.7. O roaming devera ocorrer automaticamente, sem necessidade de intervencdo do usuario, e sem
custos adicionais dentro do territério nacional.

3.7.8. As linhas deverdo contar com envio ilimitado de mensagens SMS para qualquer operadora
nacional.

3.7.9. Devera ser fornecido o chip SIM Card ou SIM digital (eSIM), devidamente ativado e habilitado
para acesso a internet 5G (Sub6), 4G (LTE), 3G (WCDMA) e 2G (GSM/EDGE), gratuitamente junto com o plano.

3.7.10. A definigdo do tamanho do chip SIM Card (pos: normal, micro ou nano) e do fornecimento do
chip na modalidade fisica (SIM Card) ou digital (eSIM) seréo definidos no ato da contratagdo do servigo.

3.8. Item 2 - Servico de Acesso a Internet Mével 5G (SMP - Servico Movel Pessoal)

3.8.1. Plano de internet moével ilimitada, mediante fornecimento de chip novo, adequado para o uso em
tablets.

3.8.2. A contratada devera assegurar cobertura 4G ou superior nas areas urbanas e suburbanas, e no
minimo 3G em areas rurais ou de dificil acesso. Tecnologia 5G devera estar disponivel nas regides onde essa
cobertura ja esteja operacional.



3.8.3. O roaming devera funcionar em todo o territério nacional respeitando o regulamento da Anatel,
podendo ocorrer de forma automatica, ou através de programacgdes realizadas pelo usuario no aparelho:

3.8.4. Os servigos de dados em roaming internacional e de SMS deverao estar inicialmente bloqueados;

3.8.5. O plano fornecido pela Contratada ndo devera contemplar o servico de voz, devendo estar
bloqueado para ligagdes nacionais e em roaming internacional;

3.8.6. O servigo devera ser habilitado com pacote de servigos de dados, com franquia minima de 20
GB, mensal, incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet:

3.8.7. A velocidade do pacote de dados tera sua velocidade reduzida apés o consumo da franquia total e
nao poderéao ser cobrados valores a titulo de consumo excedente de dados ou outros servicos;

3.8.8. Devera ser fornecido o chip SIM Card ou SIM digital (eSIM), devidamente ativado e habilitado
para acesso a internet gratuitamente junto com o plano.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. O servigo devera ser executado em conformidade com especificagdes deste Termo de Referéncia.

4.2. A solugdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranga das comunicagdes realizadas, no tocante a
disponibilidade, integridade e confidencialidade.

4.3. Os servigos telefonicos devem ser migrados assegurando-se os mesmos identificadores de numeros telefénicos.

4.4. Ao longo de todo o ciclo da contratagédo de servicos de telefonia fixa e moével € fundamental garantir a sua
conformidade com as normas e regulamentacdes aplicaveis, bem como a seguranga e privacidade das informagdes
transmitidas pelos servigos de telefonia fixa e movel.

Sustentabilidade

4.5. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigao do objeto, devem ser observadas, na
execugao do contrato, praticas que reduzam o impacto ambiental, tais como:

4.5.1. Preferéncia por canais de atendimento digitais e emissao eletronica de faturas, evitando o uso de
papel;

4.5.2. Uso de infraestrutura tecnoldgica que otimize o consumo energético das redes moveis;
Subcontratagao

4.6. Nao sera admitida subcontratagao posterior ao fornecedor contratado. No entanto, admite-se que o licitante atue
como representante, revendedor ou distribuidor autorizado da operadora responsavel pelo Servico Moével Pessoal —
SMP, desde que apresente documentagdo que comprove essa relagdo e assuma integralmente a responsabilidade
pela execucao contratual.

Garantia da contratagao

4.7. Nao havera exigéncia de garantia contratual nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021, tendo em
vista a natureza do objeto, os valores envolvidos e a forma de pagamento por consumo mensal, além da inexisténcia
de riscos relevantes a execugéo do contrato.

Vistoria

4.8. Nao ha necessidade de realizagao de vistoria prévia, considerando que o objeto contratado refere-se a prestagéo
de servigo remoto, com entrega de chips e ativagéo de linhas, ndo havendo qualquer estrutura fisica a ser inspecionada
para sua execugao.

5. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao

5.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execugao do objeto: no dia seguinte a publicagao do Termo de Contrato no PNCP.



5.1.2. A prestagdo do servico compreendera o fornecimento e ativagdo de chips, a realizagdo da
portabilidade dos nimeros atualmente utilizados pelo CRMV-ES a configuragédo das linhas méveis em plano corporativo
com tecnologia 4G/5G e demais funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia.

5.1.3. A contratada devera garantir a funcionalidade plena do servigo desde o inicio, realizando os testes
técnicos necessarios, fornecendo canais de suporte e assegurando a cobertura minima exigida nas localidades de
atuagdo do CRMV-ES.

5.1.4. A ativagdo do chip SIM ou e-SIM é de responsabilidade da Contratada sem 6nus para o
Contratante.

5.1.4. Cronograma de realizagdo dos servigos:

e Etapa 1 — Entrega dos chips e recebimento da relagdo dos numeros a serem portados: até 05 dias apds
assinatura do contrato;

e Etapa 2 - Efetivagdo da portabilidade dos numeros existentes: até 03 dias uteis contados da
solicitagdo, conforme estabelecido pela ANATEL na Resolugéo n° 73, de 25 de novembro de 1998 e alteragdes.

e Etapa 3 — Testes e validagao dos servigos portados: até 3 dias apos portabilidade concluida;
o Etapa 4 — Prestagéao regular e continua dos servigos: durante todo o prazo de vigéncia contratual.

5.2. A Contratada do devera fornecer os seguintes servigos de garantia e suporte:

5.2.1. O prazo maximo de recuperagédo do link de internet sera de até 5 (cinco) dias corridos, conforme
normas estabelecidas pela Anatel;

5.2.2. O Prazo maximo para substituir os chips SIM Card que apresentarem defeitos sera de 10 (dez)
dias uteis;
5.2.3. Em caso de perda, em carater de reposi¢édo, o prazo maximo para substituir o chip SIM Card sera

de 10 (dez) dias uteis;

5.24. Em caso de roubo ou furto simples ou qualificado, a CONTRATADA devera repor
o chip (SIM Card ou eSIM) no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis apds a formalizagdo do ocorrido;

5.2.5. A CONTRATADA devera enviar um novo chip (SIM Card) ou transferir o SIM digital (eSIM)
mediante a apresentagdo do Boletim de Ocorréncia, dentro dos prazos estipulados, sem 6nus, a contar da data da
solicitagdo da CONTRATANTE;

5.2.6. Cabera a CONTRATADA o bloqueio, ainda, do plano de dados assinado a partir de notificagdo da
CONTRATANTE, disponibilizando o SIM Card ou eSIM sem a cobranga de valores adicionais em qualquer hipétese de
furto ou roubo, recontando o consumo de dados da franquia assinada a partir da ativagdo da nova linha moével,

Local e horario da prestagao dos servigos

5.3. Os servigos serdo prestados de forma remota, sendo os chips e demais materiais entregues no seguinte enderego:
Rua Cyro Lima, 125, Enseada do Sua, Vitéria/ES, CEP 29050-230

5.4. Os servigos serdo prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade integral (24 horas por dia, 7 dias por
semana), conforme caracteristica do servigo contratado.

5.4.1. A execugdo contratual observara as rotinas de monitoramento do uso das linhas,
acompanhamento da cobertura e controle de consumo de dados, conforme diretrizes a serem definidas pela unidade
responsavel pela fiscalizagao.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execugdo dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os chips habilitados em plano
corporativo, de acordo com a quantidade prevista no contrato e suporte técnico remoto e presencial, quando
necessario;

Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. As estimativas para contratagdo dos servigos de telefonia fixa e movel baseiam-se em contratos de exercicio
anteriores e nas demandas néo atendidas, evidenciando assim as reais necessidades do CRMV-ES.

5.7. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:



5.7.1. Necessidade de comunicagao continua entre os setores internos e externos do CRMV-ES;

5.7.2. Utilizagao de telefonia mével em agdes fiscalizatérias, inclusive em areas com cobertura limitada;

5.7.3. Conectividade para fins de acesso institucional a sistemas administrativos e aplicativos oficiais.
Especificagdo da garantia do servigo

5.6. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

6. DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagbes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

6.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos servicos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relagao a execugao do objeto Contratado.

6.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugéo do objeto.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagao ou a manutengao do preposto da empresa,
hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao

6.8. A execugéao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

6.9. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes do CONTRATANTE, especialmente designados, na
forma dos arts. 117 e 140 da Lei n° 14.133/21, e do art. 11 do Decreto n°® 9.507, de 2018, neste caso sendo exercido
pelo servidor do CRMV-ES a ser indicado.

6.10. O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11 O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.12. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados.

6.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagbes para a correcdo da
execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.14. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogéo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.16. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacéo ou a prorrogagéo contratual.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugédo



Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao, por forga da Instrugdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022

6.19. O fiscal do contrato verificara a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.20. O fiscal do contrato anexara ao corpo do processo todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato,
com a descrigéo do que for necessario para a regularizagao de falhas e dos defeitos observados.

6.21. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal do contrato atuara tempestivamente na solugéo
do problema, emitindo notificagdes para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.22. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogao
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necearias e saneadores, se for o caso.

6.23. O fiscal do contrato comunicara ao gesto do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

Gestor do Contrato

6.25. O gestor do contrato coordenara a atualizagédo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.26. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.27. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

6.28. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho na
execucgao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.29. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo
para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.30. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.31. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
Recebimento

7.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagao do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133 ,_de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.1.1. O prazo da disposigao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda
do contratado com a comprovacgao da prestagéo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.2. O Contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servigos executados com a finalidade de verificar a
adequagao dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

7.2.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.2.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as



especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser—corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.3. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e
a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.4. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 03 dias uteis, contados do recebimento provisoério, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitacao.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.7.. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidagao

7.8 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.9. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, nos
casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.10. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.10.1. o prazo de validade;

7.11.2. a data da emissao;

7.12.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.12.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.12.5. o valor a pagar; e

7.12.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.13. Havendo erro na apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagao da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovacgao da regularizagéo da situagao, sem Onus a contratante;

7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagédo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.15. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condi¢des de habilitagdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento



7.20. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da liquidagao da
despesa, conforme segao anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

Forma de pagamento

7.21 O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

7.23.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.24. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, nao
sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3. der causa a inexecugao total do contrato;

4. ensejar o retardamento da execugéao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

5. apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugao do contrato;

6. praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

7. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sangoes:

1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que néo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021;

2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°,
da Lei n® 14.133, de 2021);

3. Declaragéao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢éo
de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

4. Multa:

1. Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 10 (dez) dias;

2. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 8.1, de 20% a 30% do valor
do Contrato.

3. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1, de 15% a 20%
do valor do Contrato.

4. Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 8.1 a multa sera de 10% a 15% do valor do Contrato.

5. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 8.1 a multa sera de 5% a 10% do valor do Contrato.

6. Para a infragédo descrita na alinea “a” do subitem 8.1 a multa sera de 0,5% a 5% do valor do Contrato.

8.3. A aplicagdo das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagéo de reparagao
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021)

8.4. Todas as sang0bes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da
Lei n°® 14.133, de 2021).

8.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021)

8.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da



garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

8.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez)dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela
autoridade competente.

8.5. A aplicagéo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.6. Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o Contratante;

a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéaos de
controle.
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8.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei (art. 159).

8.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagédo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021)

8.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

8.10. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

8.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagbes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido érgado decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua
com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagdo direta, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n°®
14.133, de 1° de abril de 2021, com base na seguinte fundamentagdo: trata-se de contratagdo de baixo valor, cujo
montante esta dentro dos limites legais estabelecidos para a modalidade de dispensa, observando-se os principios da
economicidade, eficiéncia e sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragao.

9.2. O critério de julgamento empregado na selegdo da proposta mais vantajosa para a administragdo sera o de Menor
Prego em atengdo ao art. 33, inc. |, da Lei n°® 14.133/2021, desde que atenda as exigéncias previstas neste
instrumento, ndo sendo aceitas propostas cujo valor seja maior do que o valor médio referencial colhido na pesquisa de
pregos.

9.3. A proposta de prego devera ser encaminhada ao Departamento de Licitagbes e Contratos, através do e-

mail licitacao@crmves.org.br.

9.3.1. Aproposta de preco devera ser enviada por e-mail, com suas paginas TIMBRADAS, numeradas e
rubricadas, e a ultima assinada, sem emendas, acréscimos, borrées, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissoées, salvo
se, inequivocamente, tais falhas néo acarretarem lesdes ao direito dos demais concorrentes, nem quaisquer prejuizos a
Administragao ou ndo impedirem a exata compreensao de seu conteudo.



9.3.2. Na proposta de prego devera constar:

1. Especificagao;

2. Razao Social, numero do CNPJ, Inscrigdo Estadual, enderego, telefone, e-mail da empresa proponente;
3. Nome, numero do CPF e cargo do representante legal da empresa;

4. Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data do envio da proposta;

5. Apresentacdo de preco total para execugao do servigo, no qual deveréo estar incluidos os tributos, encargos,
percentual de taxa de administragdo que devera incidir sobre todos os produtos ou servigos fornecidos, incluindo
todos os impostos ou taxas que o compde.

Regime de Execug¢ao

9.4. O regime de execugado do objeto sera de empreitada por prego global, tendo em vista que a prestagdo dos servigos
sera realizada mediante pagamento mensal fixo por pacote contratado, independentemente da medigao individualizada
de cada servigo.

Das exigéncias de habilitagao

9.5. No procedimento de contratagdo sera necessario que a futura contratada apresente, para fins de habilitagéo, a
seguinte documentagéo:

9.5.1. Habilitagao juridica, conforme o caso:

9.5.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de
lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional.

9.5.1.2. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

9.5.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

9.5.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.5.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.5.1.6. Sociedade simples: inscrigcdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.5.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro
onde tem sede a matriz.

9.5.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.5.1.9. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacéo respectiva.

9.5.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista:

9.5.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso.

9.5.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)



por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.5.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

9.5.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.5.25. Prova de inscricio no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual.

9.5.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

9.5.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagéo de
declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.5.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.5.3. Qualificagdo Econdémico-Financeira:

9.5.3.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°®
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

9.5.4. Qualificagao técnica: Com relacdo aos critérios de qualificacdo técnica exigidos para a Contratada esta
devera possuir, obrigatoriamente:

a) autorizacgdo pela ANATEL para prestacédo do servigo de;
b) cobertura em todo o territério nacional;

c) cobertura nos locais onde serdo prestados os servigos;

10. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRTAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo ¢ de R$ 7.841,52 (sete mil, oitocentos e quarenta e um reais e
cinquenta e dois centavos) conforme custos unitarios apostos na tabela do subitem 1.1.

10.1.1. O CRMV-ES observou as orientagdes no que couberam dos procedimentos administrativos para
a realizagao de pesquisa de precos para a aquisicao de bens e contratagcao, nos termos das Instrugées Normativas
65/2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisigao de
bens e contratagdo de servigos em geral.

10.1.2. O valor aceito para contratagdo devera estar compativel com o valor de mercado, estabelecido
através de pesquisa de precos e expresso no mapa comparativo de precos, ndo sendo aceitas propostas cujo valor
seja maior do que o valor médio referencial colhido na pesquisa de pregos.

11. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes deste objeto estdo previstas sob Rubrica 6.2.2.1.1.01.02.02.006.009
(Telecomunicagdes Moével — PJ) e 6.2.2.1.1.01.02.02.006.011 (Comunicacéo de Dados — PJ).

11.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdao a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro

Vitéria-ES, 08 de outubro de 2025.
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