Servigo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado do Espirito Santo

TERMO DE REFERENCIA 4/2026 - GAB/ES/DE/ES/PLENARIO/ES/CRMV-ES/SISTEMA

TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

Processo Administrativo n° 0410012.00000063/2026-86

1. DO OBJETO:

1.1. Contratagéo de pessoa juridica especializada para a prestagdo de servigos de comunicagéo institucional
digital, compreendendo planejamento, producéo de conteudo, gestao de redes sociais e apoio a comunicagao
institucional, com o objetivo de atender as demandas do Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado
do Espirito Santo (CRMV-ES), conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

1.2. O servigo objeto desta contratagdo é caracterizado como comum, uma vez que os padroes de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos no Edital por meio de especificagdes usuais no mercado.

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a manutengéo das atividades administrativas,
decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, conforme o Art.6°, XV, Lei n. 14.133/21.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados a partir da publicagdo do instrumento
de contrato no PNCP, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.7. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serédo
aplicadas em relacado a vigéncia da contratagéo.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO:

2.1. A presente contratagdo de pessoa juridica especializada para a prestagao de servigos técnicos de
publicidade, comunicagdo e marketing, de forma integrada, justifica-se pela necessidade de fortalecimento e
profissionalizagdo da comunicagéo institucional do Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Espirito Santo
(CRMV-ES), com vistas a ampliagdo da transparéncia, da visibilidade das agdes institucionais e da efetividade
na divulgacéao de servigos, campanhas e eventos.

2.2. Verifica-se que a estrutura interna do CRMV-ES nao dispde de recursos humanos com qualificagéo técnica
suficiente para o adequado planejamento estratégico, criagdo de pegas graficas, produgdo audiovisual e
desenvolvimento de conteudos voltados as midias digitais, o que compromete a eficiéncia das agdes de
comunicagao publica.

2.3. A contratagao especializada permitira o atendimento ao interesse publico, assegurando que as agdes do
CRMV-ES sejam amplamente conhecidas, compreendidas e acessiveis a sociedade, promovendo maior
transparéncia, publicidade e valorizagdo institucional. Também possibilitara a ampliagdo do alcance das
informagbes institucionais, atingindo de forma mais eficaz os diferentes publicos de interesse, por meio de
materiais planejados e desenvolvidos conforme as caracteristicas de cada canal e necessidade.

2.4. Além disso, contribuira para a padronizagéo visual e de conteudo, garantindo consisténcia na identidade
institucional em materiais graficos fisicos e digitais. Havera ainda maior planejamento e agilidade no
atendimento as demandas de comunicagao, favorecendo uma melhor compreensao das atividades realizadas
pelos solicitantes. Por fim, permitira a padronizagdo das coberturas de eventos institucionais, incluindo a
produgdo de materiais especificos tanto para divulgagéo prévia quanto para publicacdes posteriores aos



eventos.

2.5. Dessa forma, a contratagdo proposta atende ao interesse publico, ao viabilizar uma comunicagao mais
eficiente, estratégica e acessivel a sociedade, além de mitigar as limitagbes operacionais existentes,
contribuindo para o fortalecimento da imagem institucional e para a melhoria da prestagao de servigos.

3.

DESCRIGAO DA SOLUGAO:

3.1. A solugdo compreende a prestagdo de servigos especializados de comunicagao institucional, marketing
digital e desenvolvimento para o Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Espirito Santo - CRMV-ES,
abrangendo as seguintes areas de atuagao:

3.1. A solugado compreende a prestagdo de servigos especializados de comunicagao institucional, marketing
digital e producéo de contetudo para o CRMV-ES, abrangendo as seguintes areas de atuagao:

3.1.1.

3.1.2.

Fase de Imersao e Estruturagao Estratégica (1° més)

Nos primeiros 30 (trinta) dias de contrato, a contratada devera realizar:

Reunido de briefing com o CRMV-ES para compreensao do funcionamento do Conselho, suas demandas
e diretrizes institucionais;

Presenga semanal na sede do CRMV-ES, em meio periodo, para conhecer os setores internos, identificar
oportunidades de conteudo e compreender como cada area contribui para a comunicagéo institucional;

Pesquisa estratégica voltada ao publico dos médicos veterinarios e zootecnistas, com foco no
comportamento nas redes sociais, tipos de conteido de maior engajamento e preferéncias de
comunicagao;

Criagdo das linhas editoriais e definicdo dos temas centrais para o desenvolvimento dos conteldos
mensais;

Elaboragao do Plano de Marketing Institucional, conforme prazo estabelecido no item 4.2.2.

Gestao de Redes Sociais — Execugao Mensal Continua

A partir do 2° més, a contratada realizara a execugéo continua do marketing digital, com:

3.1.3.

Produgéo e publicacdo de 05 (cinco) publicagbes semanais nas redes sociais oficiais (Instagram - feed e
stories, site e linha de transmissao whatsapp)

Inclusdo de conteudos extraordinarios (notas, pareceres, datas comemorativas e comunicados urgentes),
sempre que necessario, sem custo adicional;

Criagcdo mensal de calendario editorial completo, incluindo temas, roteiros, textos, legendas e
direcionamento visual;

Captagdo de videos realizada pela equipe da contratada, com utilizagdo de equipamentos préprios;
Edicéo de videos e criagéo de layouts sob responsabilidade integral da contratada;

Publicacédo de todos os conteudos realizada pela contratada, garantindo presencga constante e atualizada
nas plataformas

Gestéao de trafego pago inclusa no contrato, sem limitagdo minima de campanhas, conforme necessidade
estratégica;

Monitoramento e interagdo com o publico nas redes sociais;

Elaboragéo de relatério mensal analitico com métricas e indicadores de desempenho.

Administragao do Site Institucional

A contratada realizara:

Publicacdo de matérias institucionais;
Insergdo, tratamento e edicdo de imagens;

Atualizagdo continua de contetidos;



e Adequagéo da linguagem a comunicagao institucional;
¢ Organizacédo e manutengao das informagdes, assegurando clareza, acessibilidade e transparéncia.
3.1.4. Cobertura de Eventos

A contratada realizara acompanhamento presencial de eventos promovidos ou apoiados pelo CRMV-ES, ou de
interesse institucional, mediante aviso prévio de, no minimo, 15 (quinze) dias, incluindo:

¢ Notas institucionais;

o Matérias jornalisticas;

e Posts para redes sociais e stories;

o Releases para imprensa;

o Captagéao fotografica e audiovisual dos eventos.

Em casos de eventos urgentes ou de menor porte, a contratada fornecera orientagdo para captagéo de
conteudo (video/foto) pela equipe do CRMV-ES, realizando posteriormente a edigéo e finalizagdo do material.

3.1.5. Planejamento Estratégico de Marketing Institucional
A contratada desenvolvera:
e Plano Estratégico de Marketing Institucional, elaborado no 1° més e revisado sempre que necessario;
e Planejamento e execugédo de campanhas institucionais;
e Proposicao de estratégias para fortalecimento da imagem do CRMV-ES;
e Criacao de identidade visual para campanhas especificas, quando necessario.

3.2. A solucdo devera abranger todo o ciclo de vida dos servigos de comunicagéo e marketing digital, desde o
planejamento estratégico até a execugédo e avaliagdo das agdes, garantindo a constante atualizagéo e eficacia
das estratégias adotadas.

3.3. Todos os servicos devem ser executados em conformidade com as melhores praticas do mercado,
observando as normas técnicas aplicaveis e as diretrizes do CRMV-ES.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Requisitos de Negocio

4.1.1. A contratada devera fornecer servicos especializados de comunicagdo e marketing digital,
abrangendo planejamento, desenvolvimento, atualizacdo e manutencédo de websites, hotsites e aplicativos, bem
como design de midias fisicas e digitais, producédo de conteldo e gestao de redes sociais.

4.1.2. A empresa devera elaborar e executar um Plano de Marketing Institucional abrangente para o
CRMV-ES.

4.1.3. A contratada sera responsavel pelo desenvolvimento e implementagéo de estratégias de
marketing digital, incluindo a gestéo de redes sociais e campanhas online.

4.1.4. Os servicos devem incluir a criagdo e produgdo de pecgas graficas para midias digitais,
conforme demanda do CRMV-ES.

4.1.5. ACONTRATADA deve ter capacidade para realizar cobertura de eventos do CRMV-ES, com
produgdo de fotografias, videos e transmissdes ao vivo (lives), incluindo a disponibilizacdo de equipe e
equipamentos necessarios;

4.1.6. Aempresa CONTRATADA devera executar campanhas publicitarias e institucionais integrais,
em que se entenda por completa a campanha, concepgcédo até a entrega final, incluido identidade visual,
roteirizagéo da pega, produgao, edigao e veiculagao;

4.1.7. A empresa devera realizar a manutengdo e atualizagdo continua dos websites e a do
Conselho, garantindo sua funcionalidade e compatibilidade com diferentes dispositivos e navegadores

4.2. Requisitos Temporais



4.2.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme a legislagéo
vigente.

4.2.2. O Plano de Marketing Institucional devera ser elaborado dentro de 30 dias da assinatura do
contrato e revisado sempre que necessario.

4.2.3. A contratada devera realizar a alimentagdo periddica das redes sociais do CRMV-ES,
garantindo a presenga constante e atualizada da instituicdo nas plataformas digitais.

4.2.4. A producdo de conteudos solicitados pelo CRMV-ES devera ser realizada em até 1 dia util
ap6s a demanda, podendo este prazo ser flexibilizado para tarefas de maior complexidade, mediante acordo prévio
entre as partes.

4.3. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.3.1. A equipe designada para atender o CRMV-ES deve contar com profissionais experientes nas
areas de comunicagao, marketing digital, design grafico e desenvolvimento web.

4.3.2. A contratada devera comprovar experiéncia prévia na prestacao de servigos similares,
preferencialmente para entidades de classe ou organizagdes do setor publico.

4.4. Requisitos Tecnologicos

4.4.1. A empresa deve possuir infraestrutura tecnolégica adequada para o desenvolvimento do
objeto da contratagéo.

4.4.2. Fica sob inteira responsabilidade da contratada o custeio e a manutengcdo de todas as
licengas, assinaturas e direitos de uso dos softwares a serem utilizados na execugéo dos servigos, garantindo que
todas as ferramentas operem em suas versdes mais atualizadas e legais.

4.5. Requisitos de Qualidade

4.5.1. Aempresa deve adotar as melhores praticas de mercado em termos de design, usabilidade e
experiéncia do usuario em todos os materiais e plataformas desenvolvidos.

4.5.2. Todos os conteudos produzidos devem passar por revisdo ortografica e gramatical antes da
publicagéo ou entrega ao CRMV-ES.

4.53. A contratada devera apresentar relatérios mensais de desempenho das agdes de
comunicacgao e marketing, incluindo métricas relevantes para avaliacdo da eficacia das estratégias implementadas.

4.6. Requisitos de Disponibilidade

4.6.1. A empresa deve disponibilizar um canal de comunicagao para atendimento as demandas do
CRMV-ES em horario comercial.

4.6.2. Para situagbes de urgéncia, deve ser estabelecido um protocolo de atendimento fora do
horario comercial, especialmente para gestédo de crises de comunicagao.

4.6.3. A contratada devera designar um preposto que esteja disponivel para participar de reunides
presenciais mensais e extraordinarias na sede do CRMV-ES, conforme necessidade da instituigéo.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigoes de Execugao
5.1. A execugéo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. O inicio da execugao ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

5.1.2. Nos primeiros 30 dias de contrato, serdo realizados diagnostico da comunicagéo atual. E
elaboragéo do Plano de Marketing.

5.1.3. Durante todo o periodo de vigéncia do contrato, serdo realizada a implementagdo das
estratégias previstas no Plano de Marketing, monitoramento e ajustes e avaliagédo de resultados.

5.1.4. Como formas de execugdo, acompanhamento e controle das atividades previstas no item
5.1.3, serdo realizados:



5.1.4.1. Realizagao de reunibes periédicas quinzenais para acompanhamento e alinhamento
das atividades.

5.1.4.2. Producédo de relatérios mensais de desempenho das ac¢des de comunicagdo e
marketing.

5.1.4.3. Reavaliagdo constante das estratégias utilizadas, com propostas de ajustes quando
necessario.

Local e horario da prestagao dos servigos
5.2. O servigos serdo prestados de forma remota, sob demanda, no periodo de doze meses.

5.3. As 02 reunides de alinhamento mensais poderdo ocorrer de forma presencial e/ou remota, conforme
acordado entre as partes no ato do agendamento.

Rotinas a serem cumpridas

5.5. A empresa prestadora dos servigos enviara a contratante uma relagdo dos profissionais que atuardo junto
ao CRMV-ES, na execugao dos servigos contratados;

5.4. Os servigos serdo prestados e entregues para primeira validagdo conforme prazos abaixo:

5.4.1. Artes estaticas (até 03 duas uteis), Artes animadas (até 04 dias uteis), videos reels (até 04
dias uteis), videos longos (até 06 dias uteis),

5.4.2. Caso sejam necessarios ajustes, os mesmos devem ser realizados em até 02 dias Uteis,
desde que estejam dentro do escopo e do padrao previamente definido. Os prazos comegam a contar a partir da
disponibilizagéo do briefing completo e materiais necessarios (conteudo e imagens).

5.4.3. Demandas urgentes ou fora do escopo deverao ser alinhadas previamente entre a assessoria
de comunicagéo e o prestador de servigo.

5.4.4. Solugédo de backup em nuvem para o armazenamento dos arquivos brutos e finalizados,
durante todo o periodo contratual.

5.4.5. As tratativas entre a contratada e a area solicitante deveréao ocorrer formalmente por meio de
correio eletrénico (e-mail), utilizando-se os enderegos indicados no inicio da execugao contratual.

5.4.6. Para comunicagdes de carater urgente ou operacional, poderéo ser utilizados aplicativos de
mensagens instantaneas ou plataformas de videoconferéncia, desde que as decisbes que impactem a execugéao
do objeto sejam posteriormente ratificadas por e-mail.

5.4.7. Para execugao dos servigos, a contratada devera disponibilizar, sem 6nus adicional para a
Administragdo, os equipamentos necessarios, incluindo, mas ndo se limitando a: computadores portateis
(notebooks) com capacidade de processamento compativel com as tarefas, periféricos, e smartphone com
capacidade de processamento compativel com as tarefas.

5.5. A empresa prestadora dos servigos enviara a contratante uma relagao dos profissionais que atuaréo junto
ao CRMV-ES, na execugao dos servigos contratados;

5.6. A participagao dos profissionais designados pela empresa contratada na execugao dos servigos pactuados
neste contrato, ndo gera, por hipétese alguma, vinculo empregaticio para a CONTRATANTE, sendo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA todas as obrigagdes sociais e trabalhistas para com os mesmos.

6. OBRIGAGOES DAS PARTES
Sao obrigag6es do Contratante:

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos;

6.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

6.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

6.4. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;



6.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugao do objeto,
para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

6.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e
condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

6.7. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos servigos de
comunicagao e marketing digital;

6.8. Fornecer a contratada todas as informagdes necessarias para a execugado dos servigos, incluindo briefings,
diretrizes de comunicagao e identidade visual do CRMV-ES

6.9. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criagdo ou alteragao seja objeto da relagédo contratual pertengam a Administragéo, incluindo pegas graficas,
conteudos, cédigos-fonte de aplicagdes web, modelos de dados e bases de dados.

6.10. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

6.11. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Séao obrigacoes da Contratada:

6.12. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto;

6.13. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execugao do contrato;

6.14. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes
a execugao do objeto contratual;

6.15. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao contratual;

6.16. Manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento dos servigos de comunicagao e marketing digital;

6.17. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento dos servigos durante a execugédo do
contrato, conforme especificado no item 4.2 deste documento;

6.18. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo pegas gréaficas, conteudos, codigos-fonte de
aplicagdes web, modelos de dados e bases de dados a Administragao;

6.19. Elaborar e executar o Plano de Marketing institucional do CRMV-ES, conforme prazo estabelecido no item
4.2.2;

6.20. Realizar a alimentagéo periddica das redes sociais do CRMV-ES, conforme especificado no item 3.1.2;
6.21. Cumprir os prazos de produgao de conteludo estabelecidos no item 5.4.1;

6.22. Disponibilizar profissional para participar das reunides presenciais semanais e extraordinarias na sede do
CRMV-ES, conforme item 4.6.3;

6.23. Fornecer relatérios mensais de desempenho das ag¢des de comunicagdo e marketing, conforme
especificado no item 4.5.3

6.24. Assumir integral responsabilidade pelo custeio, aquisicdo, manutengdo e regularidade de todas as
licengas, assinaturas e direitos de uso de softwares, plataformas e ferramentas necessarios a execugédo dos
servigos

6.25. Garantir que todos os conteudos produzidos estejam devidamente licenciados, isentando o CRMV-ES de
quaisquer responsabilidades relacionadas a direitos autorais ou uso indevido de materiais.

6.26. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art.
137, 11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;



6.27. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os itens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugao ou dos materiais empregados, na forma do artigo 119 da Lei 14.133/2021;

6.28. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cdédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragéo
ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual
pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

6.29. Quando n3o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para
fins de liquidagédo e pagamento, os seguintes documentos:

6.29.1 prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
6.29.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

6.29.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e/ou municipal do
domicilio ou sede do contratado;

6.29.3. certiddo de regularidade do FGTS — CRF;
6.29.4. certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

6.30. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as
condicdes exigidas para habilitagao na licitagao;

6.31. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislagéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021,

6.32. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

6.33. Tratar os dados pessoais a que tiver acesso em razdo do contrato exclusivamente para as finalidades
previstas neste instrumento, adotando medidas de seguranca adequadas e comunicando imediatamente ao
CRMV-ES qualquer incidente envolvendo dados pessoais, em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

6.34. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacédo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n° 14.133,
de 2021;

6.35. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucgao total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstédncias mediante simples
apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

7.5. Apéds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto,



do plano complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sangoes aplicaveis, dentre outros.

Rotinas de Fiscalizagao

7.7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

7.8. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugéo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestagéo dos servigos e da alocagéo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento
do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes do CONTRATANTE, especialmente
designados, na forma dos arts. 117 e 140 da Lei n° 14.133/21, e do art. 11 do Decreto n° 9.507, de 2018, neste
caso sendo exercido pelo servidor do CRMV-ES a ser indicado.

7.9. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato para que sejam cumpridas todas as condigoes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

7.10. O fiscal do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

7.11. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos
observados.

7.12. |dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagcdes para a corregéo
da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.13. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisao ou
adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras,
se for o caso.

7.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.15. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagéo contratual.

7.16. Afiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

7.17. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugédo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao, por forga da Instrugdo
Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022

7.18. O fiscal do contrato verificara a manutengéo das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e |l, do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.19. O fiscal do contrato anexara ao corpo do processo todas as ocorréncias relacionadas a execugédo do
contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagéo de falhas e dos defeitos observados.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara tempestivamente na
solugdo do problema, emitindo notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo para
a corregao.

7.21. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necearias e saneadores, se
for o caso.

7.22. O fiscal do contrato comunicara ao gesto do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagao contratual.

Gestor do Contrato

7.23. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo



da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragédo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.24. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, Il).

7.25. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.26. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execugédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.27. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagéo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, X).

7.28. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugédo dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.29. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do
contrato.

8. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

a. der causa a inexecugao parcial do contrato;

b. der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecugao total do contrato;
d. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e. apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugao do contrato;
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praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h

. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo se justificar
a imposi¢ao de penalidade mais grave;

2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c’ e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave;

3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f’, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.

4. Multa:

1. Moratéria, para as infragbes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

2. Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 8.1, de 20% a 30% do
valor do Contrato.

3. Compensatéria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1, de 15% a
20% do valor do Contrato.



4. Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 10% a 15% do valor do

Contrato.

5. Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do
Contrato.

6. Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1 a multa sera de 0,5% a 5% do valor do
Contrato.

8.3. A aplicagdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021)

8.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderédo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

8.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

8.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez)dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada
pela autoridade competente.

8.5. A aplicacédo das sangles realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar.

8.5.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela
empresa no SICAF.

8.5.2. Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serédo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagao de desconhecimento das comunicagdes a eles
comprovadamente enviadas.

8.6. Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o Contratante;

a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
6rgaos de controle.
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8.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes
e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de
2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos
aos seus administradores e socios com poderes de administragcéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021)

8.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

8.10. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.11. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.



8.12. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagbes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de
13 de abril de 2022.

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
Disposigoes gerais

9.1. A medigao dos servigos sera realizada mensalmente, considerando os produtos e servigos efetivamente
executados e entregues.

9.2. Sera indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

9.2.1. Nao produziu os resultados acordados;

9.2.2. Deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas.

Das Etapas de Entrega

9.3. O servico sera medido mensalmente, considerando as entregas realizadas no periodo, conforme as
disposigbes desse Termo de Referéncia e o que restar estabelecido no Plano de Marketing e nas demandas
adicionais solicitadas pelo CRMV-ES.

Recebimento

9.4. Os servigos serdao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

9.4.1. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranca
oriunda do contratado com a comprovagao da prestagéo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

9.5. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento contratual, observando:

9.5.1. O atendimento das finalidades estabelecidas para os servicos de comunicacdo e marketing
digital do CRMV-ES;

9.5.2. A conformidade com o Plano de Marketing aprovado;
9.5.3. A adequagdo com as politicas institucionais do CRMV-ES
9.5.4. A conformidade com os termos deste Termo de Referéncia e do contrato.

9.6. O Contratante realizara inspeg¢édo minuciosa de todos os servigcos executados com a finalidade de verificar a
adequacgdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

9.6.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢do de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

9.6.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos
no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.7. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagédo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.



9.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 03 dias Uteis, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade
do servigo e consequente aceitagédo.

9.9. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota
Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

9.10. O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugédo do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a
liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.11. Na forma do paragrafo 2° do artigo 140 da Lei Federal 14.133/2021, o recebimento provisorio ou definitivo
nao excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo prestado nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execugédo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

Liquidagao

9.12. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins
de liquidagéo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugao
Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

9.13. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo,
no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il
do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.14. Para fins de liquidagcéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a data da emissao;

os dados do contrato e do érgéo contratante;

o periodo respectivo de execugao do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.
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9.15. Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus ao
contratante;

9.16. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada
no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.17. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengéo das condigbes de
habilitagéo exigidas no edital; b) identificar possivel razédo que impega a participacéo em licitagdo, no ambito do
6rgao ou entidade, que implique proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

9.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagédo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagé@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagado ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

9.19. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos o6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.20. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

9.21. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF. Prazo de pagamento.

Prazo de pagamento

9.22. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo da liquidagao



da despesa, conforme segao anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins
de liquidacéo, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugao
Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

9.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo,
nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso
Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

9.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagcdo, mediante aplicagéo do indice
IPCA de corregao monetaria.

Forma de pagamento

9.26. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

9.27. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

9.28. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

9.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrera a retencgao tributaria quanto aos impostos e contribuigcdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de comprovagao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9.30. Para o recebimento dos pagamentos a Contratada devera manter as condi¢cdes de regularidades exigidas
na licitagao;

9.31. Na forma estabelecida no artigo 139, inciso IV da Lei Federal 14.133/2021, podera haver a retengao dos
créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administragcdo Publica e das multas
eventualmente aplicadas.

Antecipagado de pagamento

9.32. Em nenhuma hipétese, ocorrera a antecipagédo de pagamento para viabilizar o cumprimento do objeto
contratado.

9.33. Na hipétese de o dia do pagamento coincidir com feriado bancario, este sera realizado no primeiro dia util
seguinte.

9.34. Estao inclusos na remuneragao dos servigos contratados todos os insumos e tributos, inclusive
contribuigbes fiscais e parafiscais, previdenciarios e encargos trabalhistas, bem como quaisquer outras
despesas necessarias a execugao deste contrato.

9.35. Qualquer despesa ndo comprovada, realizada sem autorizagdo prévia e expressa do CRMV-ES ou que
nao obedega as condigdes aqui estabelecidas ndo sera ressarcida.

10. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagéo direta, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, com base na seguinte fundamentagao: trata-se de contratagéo de baixo valor,
cujo montante esta dentro dos limites legais estabelecidos para a modalidade de dispensa, observando-se os
principios da economicidade, eficiéncia e selegdo da proposta mais vantajosa para a Administragao.

10.2. O critério de julgamento empregado na sele¢do da proposta mais vantajosa para a administracdo sera o
de Menor Pregco em atengéo ao art. 33, inc. |, da Lei n® 14.133/2021, desde que atenda as exigéncias previstas
neste instrumento, ndo sendo aceitas propostas cujo valor seja maior do que o valor médio referencial colhido
na pesquisa de pregos.

10.3. A proposta de preco devera ser encaminhada ao Departamento de Licitagdes e Contratos através do e-
mail licitacao@crmves.org.br, devidamente assinada com certificado digital, sem emendas, acréscimos,
borrbes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissdes, devendo conter:

Il. Razédo Social, nimero do CNPJ, Inscricdo Estadual, endereco, telefone e e-mail da empresa



proponente;
Ill. Nome, nimero do CPF e cargo do representante legal da empresa;
IV. Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data do envio;

V. Apresentagédo de preco total para execugao do servigo, no qual deverdo estar incluidos os tributos,
encargos e demais despesas necessarias a perfeita execugao do objeto.

Regime de Execugao

10.4. O regime de execugéo do contrato sera por empreitada por prego global.
Exigéncias de habilitagao

10.5. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

10.6. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

10.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigéo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https:/www.gov.br/empresas-e-

negocios/ptbr/empreendedor;

10.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Os documentos apresentados deverado estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo
respectiva

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

10.11. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

10.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU);

10.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacao de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

10.15. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;

10.19. Declaragao de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituigao;

10.20. A documentagao nos subitens “10.11” a “10.16”, se for o caso, podera ser substituida pelas informagdes
constantes do SICAF.


http://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/empreendedor%3B

Qualificagdo Econdomico-financeira

10.21. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se

trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagao (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

10.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso Il);

Qualificagédo Técnica

10.22. A empresa participante devera comprovar aptidao para desempenho das atividades pertinentes e
compativeis com o objeto da contratacao, mediante:

10.22.1. Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) a execugdo de servigos similares aos descritos neste Termo de
Referéncia;

10.22.2. Comprovagdo de experiéncia em servicos similares de comunicagdo institucional,
preferencialmente em areas correlatas a atuagao institucional do CRMV-ES, mediante apresentagao de contratos,
portfélio, atestados ou outros documentos que demonstrem atuagao prévia em instituigdes publicas ou privadas
ligados a medicina veterinaria ou zootecnia.

10.22.3. Os atestados deveréo referir-se a servigcos prestados no ambito da atividade econémica
principal ou secundaria especificada no contrato social vigente.

10.23. Comprovagao de comprovagao de capacidade de atendimento presencial na Regidao Metropolitana da
Grande Vitéria/ES, quando demandado ou a disponibilidade de ao menos um profissional com vinculo com a
empresa (emprego, socio ou contrato de prestagado de servicos vigente) para realizagao de cobertura presencial
de eventos na Regido Metropolitana da Grande Vitdria/ES, tendo em vista que o CRMV-ES esta sediado nessa
regiao e os eventos institucionais ocorrerdo majoritariamente nesse local.

10.23.1. Para fins de comprovagao do vinculo, serao considerados validos: para o empregado,
copia da CTPS; para o socio, copia do contrato social; para o contratado profissional auténomo, contrato de
prestagao de servicos vigente na data do certame.

10.24. O fornecedor disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado, copia do contrato que deu suporte a contratagdo e enderego atual
da contratante.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O CRMV-ES observou as orientagdes, no que couberam, dos procedimentos administrativos para a
realizagdo do levantamento de mercado, nos termos da Instrugdo Normativa n° 65/2021, que dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizagao de pesquisa de pregos para a aquisigdo de bens e contratagao de
servigos em geral.

11.2. O custo estimado total da contratagéo é de R$ 4.151,29.

11.3. O valor aceito para contratagao devera estar compativel com o valor de mercado, estabelecido através de
pesquisa de pregos e expresso ho mapa comparativo de pregos, ndo sendo aceitas propostas cujo valor seja
maior do que o valor médio referencial colhido na pesquisa de pregos.

12. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes deste objeto estdo previstas sob Rubrica 6.2.2.1.1.01.02.02.006.015-Publicidade
Institucional - PJ.

12.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos préprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagéo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

13. DO ENCAMINHAMENTO E APROVAGAO PELO ORDENADOR

13.1. Sendo assim, diante das condi¢des aqui apresentadas no presente Termo de Referéncia, estando em



consonancia com as disposi¢cbes legais e normativas aplicaveis e com o interesse e a conveniéncia da
Administragao,

Encaminhamos para analise e aprovagao do Ordenador de Despesa do Conselho.

Vitéria-ES, 30 de abril de 2026.

André Amaral e Silva

Assessor da Presidéncia

Documento assinado eletronicamente por:

= André Amaral e Silva, Assessor da Presidéncia - CRMV-ES - FGMED - GAB/ES, em 08/05/2026 15:34:24.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 08/05/2026. Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.cfmv.gov.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Cadigo Verificador: 623240
Codigo de Autenticagdo: 417bcb6c7c

SISTEMA
CFMV/CRMVS Rua Cyro Lima, 125, Enseada do Sud, Vitéria / ES, CEP 29050-230

Canuritay Frder sl ¢ Reghnain de Wadhing Velevinkis



	Prazo de pagamento
	Antecipação de pagamento
	Habilitação fiscal, social e trabalhista
	Qualificação Econômico-financeira
	Qualificação Técnica
	Documento assinado eletronicamente por:

